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Periodo objeto del informe O

En esta quinta edicién del Reporte de Sostenibilidad,
en Indural S.A. compartimos los resultados de
nuestra gestion no financiera correspondientes al
periodo de 1 de enero al 31 de diciembre de 2025.
Este documento refleja nuestro compromiso con la
transparencia y la gestidn responsable, destacando
los avances, resultados y desafios de la compaiiia en
materia ambiental, social, econédmica y de
gobernanza durante el periodo reportado.

Alcance de la informacion

La informacion reportada corresponde a las
operaciones de Indural en Colombia, incluyendo sus
actividades productivas, comerciales y de soporte
desarrolladas en el departamento de Antioquia.

Fecha del dltimo informe EE“@

El Gltimo Reporte de Sostenibilidad de Indural, se
presento en el periodo enero a diciembre del 2024
y fue publicado el septiembre del 2025.

sobre la memoria (GRI 2-3-d)

Punto de contacto para consultas p
®

Cualquier inquietud sobre los contenidos del
Reporte de Sostenibilidad o solicitud de
informacion adicional, puede ser comunicada:
Yesica Durango Pérez ambiental@indural.com
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Ubicacion de la sede principal @

Girardota, Antioquia, especificamente en la vereda
Portachuelo, Km 1.2

Actividad comercial !ﬁ

Desarrollo, elaboracién y comercializaciéon de
prefabricados de concreto, asi como |la
construccion de proyectos asociados a estos
productos

Participacion del maximo gobierno

Este informe ha sido revisado y aprobado por la
junta directiva de Indural, quienes son el maximo
érgano de gobierno.

Declaracion de conformidad

Este informe se ha elaborado conforme con los
Estandares de Global Reporting Initiative (GRI).

Acompaiamiento y validacion del
Reporte de Sostenibilidad

Este informe ha sido revisado y validado por la
empresa consultora Casostenible S.A.S, a través de
un analisis detallado de los contenidos reportados,
garantizando su alineacién con el estdndar Global
Reporting Initiative (GRI).
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GARTA DEL GERENTE

GENERAL

[GRI 2-22]

Federico Mejia Arias

Gerente General Indural S.A
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En Indural entendemos que la sostenibilidad se construye en las decisiones
diarias: en la forma en que producimos, aprovechamos los recursos,
acompafiamos a nuestros clientes y generamos oportunidades para las
personas que hacen parte de nuestra organizacion. Durante 2025
continuamos avanzando en la consolidacién de un modelo de negocio que
busca transformar la construccién a través de soluciones de concreto mas
eficientes, confiables y sostenibles. Este afio reafirmamos que la calidad, la
circularidad, la eficiencia operativa y el bienestar de nuestros colaboradores
no son iniciativas independientes, sino componentes que deben actuar de
manera integrada para asegurar la sostenibilidad de Indural en el largo plazo.

Uno de los avances mas relevantes fue el fortalecimiento de nuestra planta
de agregados, que nos permite transformar residuos de construccién y
demolicion en materias primas para nuestros procesos productivos.
Alcanzamos una incorporacién de material reciclado del 53% frente al
requerimiento total de produccion y reincorporamos mas de 45.000
toneladas de agregados reciclados a nuestra operacion. Estos resultados
reflejan el valor de la economia circular como una estrategia que aporta a la
eficiencia, al autoabastecimiento y a la reduccién de la dependencia de
materias primas naturales.

También continuamos fortaleciendo la calidad y confiabilidad de nuestras
soluciones. Durante el afio alcanzamos un 99% de produccion conforme y
una tasa de reclamos de producto del 0,24. Estos indicadores son el reflejo
del compromiso de nuestros equipos con el control técnico, la mejora
continua y la confianza que nuestros clientes depositan en Indural. La
sostenibilidad también se expresa en la forma en que gestionamos nuestros
recursos y acompainamos a nuestra gente. La generacion de energia solar, la
recuperacion y reutilizacion de agua, el aprovechamiento de residuos y los
programas de bienestar y formacion son acciones que fortalecen nuestra
operaciéon y contribuyen a generar valor para colaboradores, clientes,
proveedores, comunidades y demas grupos de interés.

Este reporte representa nuestro quinto ejercicio de comunicacién en
sostenibilidad y el primero elaborado conforme a los Estandares GRI. Con
ello, buscamos avanzar en una divulgacion mas estructurada, transparente y
util para comprender nuestros avances, desafios y prioridades.

Miramos hacia 2026 con el compromiso de seguir fortaleciendo nuestra
cultura de sostenibilidad, mejorar la eficiencia de nuestros procesos,
consolidar nuevas capacidades técnicas y comerciales, y continuar
desarrollando soluciones que aporten a una construccion mas responsable
y competitiva.

Agradezco a nuestros colaboradores, clientes, proveedores, aliados y
comunidades por acompafarnos en este camino. Su confianza y
compromiso son fundamentales para seguir construyendo una Indural mas
solida, cercana y preparada para los retos del futuro.
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DESTACADOS

90.872T -~ N80T - — 5%

de prefabricados de concreto procesadas en la planta de de incorporacién de RCD en la
producidos trituracién produccién

% —— % - 8% - — 94Y%

99% 69,2% 0 b

de produccién conforme con mejor desempeiio de eficiencia de disponibilidad y confiabilidad de aprovechamiento del material
criterios de calidad operativa (OEE) de la planta de agregados procesado en trituracién

129 MWH— — 124% — — ®% " 9%

de consumo eléctrico total en de cumplimiento del indicador de participacion solar sobre el del gasto concentrado en

ambas plantas de visitas comerciales consumo total de la planta de proveedores locales
produccién

930 HORAS— —-2D0. PUESTO - 7 PARTICIPACIONES

de formacion para fortalecer en el Premio a la Innovacion Consecutivas en el sello de sostenibilidad
competencias técnicas, Camacol por el bloque de Corantioquia, 2 afios seguidos en
operativas y de seguridad machimbrado con materiales categoria AAA
reciclados

PLANTA DE ﬁﬂgggﬂﬂﬁ'ﬂﬁ"m — BLOOUE MACHIMBRADO  ~——=AUTOABASTECIMIENTO DE AGREGADOS

Infraestructura para transformar residuos de Desarrollado con agregados Menor dependencia de agregados naturales y
construccion en agregados reciclados para 100% reciclados mayor estabilidad de suministro
prefabricados \
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NUESTRO ADN:

IDENTIDAD Y MODELO

[GRI 2-1] [GRI 2-2] [GRI 2-3] [GRI 2-6]

De materiales a soluciones constructivas. La trayectoria de Indural
refleja la evolucién de una compaiia que ha acompafado y
contribuido a la transformacion del sector de la construccion en
Colombia. Desde su fundacion en 1953, la compaiiia ha construido un
legado basado en la calidad, la innovacion y la capacidad de
adaptacién a las dindmicas del entorno.

Alo largo de las décadas, hemos consolidado nuestra presencia en el
mercado mediante soluciones en concreto que han sido parte de
proyectos de infraestructura, vivienda y urbanismo a nivel nacional.
Esta evolucién ha estado marcada por la incorporacion de nuevas
tecnologias, el fortalecimiento de nuestro portafolio y la busqueda
constante de eficiencia en nuestros procesos productivos.

Uno de los hitos mas relevantes de nuestra trayectoria ha sido la
incorporacién progresiva de residuos de construccién y demolicién
(RCD) en sus procesos, marcando la transicién hacia un modelo de
economia circular que optimiza el uso de recursos y fortalece la
sostenibilidad del negocio.

Hoy, orientamos nuestra gestién hacia la generacion de soluciones
que hacen los proyectos constructivos mas eficientes, seguros y
sostenibles, consoliddndonos como un aliado estratégico en la
transformacion del sector.

La evolucion del sector construccion hacia modelos mas
eficientes, sostenibles y orientados al desempefo exige nuevas
formas de concebir el desarrollo de proyectos y el uso de
materiales.

En este contexto, Indural define su propdsito como:

Impulsar un futuro constructivo responsable y eficiente,
ofreciendo soluciones de concreto que hacen las obras mas
rapidas, seguras y rentables.

Este propdsito orienta la forma en que disenamos nuestras
soluciones, gestionamos nuestra operacion y nos relacionamos
con nuestros grupos de interés, consolidando un enfoque que
integra.
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CORPORATIVOS

Los valores corporativos son el punto de partida sobre el
cual se construye la cultura organizacional y se orienta la
toma de decisiones en todos los niveles. Mas alla de
principios declarativos, estos se reflejan en la forma en

que se disefiamos soluciones, gestionamos los procesos y @ . Compromiso
construimos relaciones con los grupos de interés. /

Alo largo del tiempo, estos principios han acompaiado la

evolucién de la compafiia, permitiendo responder a las

dinamicas del sector construccion con enfoques cada vez .
e : . ' Honestidad

mas eficientes, confiables y sostenibles.

Perseverancia

(
H lndurd
Calidad en Concreto

CONLA
'CONSTRUCCION
SOSTENIBLE

¢ @% Creatividad
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La cultura organizacional se fundamenta en principios que
N“ESTBA orientan la forma de actuar, tomar decisiones y desarrollar

c“lT“nA soluciones en el dia a dia. En Indural, integramos estos principios

bajo el concepto “CALIDOSOS" que reflejan la identidad de la
organizacion y su enfoque hacia la calidad, el servicio y la
sostenibilidad.

Mas alld de un conjunto de valores declarativos, la cultura en
Indural se vive en la operacion diaria, en la toma de decisiones y en
el compromiso de nuestros colaboradores con el desarrollo del
negocio.

Compromiso Actitud de Liderazgo Integridad Dinamismo y Amabilidad Disciplinay
y sentido de servicio participativo y ética proactividad y respeto responsabilidad
pertenencia

- T e—————— Y E—————ge— Y -

NUESTRAS

OPERAGIONES

[GRI 2-6]

La operaciéon de Indural se articula a través de una
estructura que integra capacidades productivas,
comerciales y técnicas, permitiendo responder de manera
eficiente a las dindmicas del sector construccidn.

La compaiia cuenta con una planta de produccién en el
municipio de Girardota, donde llevamos a cabo las
actividades de transformacion de materias primas,
produccién de prefabricados de concreto y control de
calidad. Adicionalmente, contamos con una sede en Itagiii,
orientada a la gestion comercial, el disefio y el
acompafamiento técnico.

Esta estructura nos permite operar de manera integrada, |\
garantizando la calidad de nuestros productos, la eficiencia
en nuestros procesos y la capacidad de respuesta a las
necesidades del mercado, soportando nuestra evolucion
hacia un modelo basado en soluciones constructivas.
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MAPA DE

[GRI 2-6]

El modelo de procesos de Indural estructura nuestra
operacion de manera integral, permitiendo articular las
diferentes areas y asegurar una ejecucion eficiente y
coherente con la estrategia del negocio.

A través de este enfoque, organizamos los procesos
gerenciales, operativos y de apoyo, facilitando la
coordinacién entre las distintas funciones y fortaleciendo
la capacidad de respuesta frente a las necesidades del
sector construccion.

Operativos

%)

[e]
O
3

Almacenamlento ]

Comercial Agregados Produccmn
y entrega

partes interesadas
partes de interés

Nivel de satisfaccion del cliente y

Investigacion
y Desarrollo
(1+D)

Necesidades, expectativas del cliente y

C

C

B

Control y mejoramiento
*Laboratorio




NUESTRAS SOLUCIONES

GRI 2-6]

El portafolio de Indural se orienta al desarrollo de
soluciones constructivas en concreto que responden a las
necesidades del sector construccion, integrando calidad,
eficiencia y sostenibilidad en cada aplicacion.

Nuestras soluciones abarcan prefabricados estructurales,
arquitecténicos y desarrollos para urbanismo, disefiados
para optimizar los procesos constructivos, mejorar el
desempefio en obra y garantizar resultados confiables en
diferentes tipos de proyectos.

Familia de productos

Rectangular Trapecio
Ranurado Cinta trapezoidal
Drenante Cinta Rectangular
. Rombo Indudeck
Adoquines y Tabletas Idysie Deck
Tactil/ guiay alerta Dino
Adoquin | Gramoquin Rejilla
Colonial
Napolitano Catalan
Bloques Arquitectonicos Romano CIE]E
Tolete Bloque Machimbrado

Romano Machimbrado

Intermedio 2 Perforaciones

Medio Liso

Tabique Recortado

Terminal Doble Liso

Terminal sencillo liso

Chapas

Bloque Machiembrado

Split Tolete

Split Catalan

Split Ranurado

Split Entero

Calado Persiana

Calado circular
Mortero seco

Bloques Estructurales

Bloques tipo Split y calados

Pegabloq
Enchape tipo piedra

Productos
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CONSTRUCTIVAS

Mas alld de la fabricacion de elementos individuales,
Indural avanza hacia la integracion de soluciones
constructivas, en las que los productos se articulan dentro
de sistemas que aportan valor en términos de disefio,
funcionalidad y sostenibilidad.

Este modelo permite avanzar hacia la industrializacion de la
construccion, contribuyendo a que las obras sean mas
rdpidas, seguras y eficientes, y fortaleciendo nuestro rol
como aliado estratégico en el desarrollo de proyectos.
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NUESTROS

En Indural, los proyectos desarrollados con nuestros
productos reflejan la aplicacion de soluciones

constructivas orientadas a la calidad, la eficiencia y la
sostenibilidad. A través de estos, la compaiiia contribuye al
desarrollo de obras de vivienda, infraestructura y
urbanismo, evidenciando nuestra capacidad técnica y

propuesta de valor en diferentes contextos del sector
construccion.

Industria y Comercio

88 ]
5ol
L8]]

Institucional

Residencial

R R
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[GRI 2-6-b]

En Indural, la cadena de valor se estructura como un
sistema integrado que articula todas las etapas del negocio,
desde el aprovisionamiento de insumos hasta Ila
incorporacién de materiales al proceso productivo,
adopotando principios de eficiencia, calidad y economia
circular en cada etapa.

El proceso inicia con el abastecimiento, donde se combinan
agregados petréos provenientes de canteras con residuos
de construcciéon y demoliciéon (RCD), gestionados como
una fuente alternativa de insumos que permite reducir la
dependencia de recursos naturales y optimizar el uso de
materiales.

En la etapa de produccién, estos insumos son
transformados mediante procesos de trituracién, para ser
usados como materia prima en la elaboracién de
prefabricados y posterior control de calidad, asegurando
altos estandares de desempeiio técnico, precision vy
eficiencia operativa.

Posteriormente, en la fase de comercializacion, la compaiiia
gestiona la venta y distribuciéon de sus productos,
atendiendo a diversos tipos de clientes del sector
construcciéon a través de una operacidn logistica que
garantiza disponibilidad y entrega oportuna a nivel
nacional.

La cadena continlia en la etapa de obra, donde Indural
complementa su oferta mediante servicios de instalacién y
acompafamiento técnico, fortaleciendo la correcta
aplicaciéon de sus productos y generando valor en el
desarrollo de proyectos de diferente escala.

Finalmente, el modelo se cierra en la etapa de posconsumo
con nuestra planta de trituracion, en la cual se promueve el
aprovechamiento y reincorporacion de residuos de
construccion 'y demolicion al proceso productivo,
consolidando un enfoque de economia circular que genera
valor econédmico, ambiental y social.

De manera transversal, la cadena de valor se soporta en
procesos de innovacidn, optimizacién de recursos y mejora
continua, que permiten fortalecer la eficiencia del negocio
y su contribucion a la sostenibilidad del sector
construccién.

ABASTECIMIENTO PRODUCCION COMERCIALIZACION OBRA POSTCONSUMO
® Canteras e Trituracién e Ventas e Instalacion ¢ Recepcion y reingreso
* RCD (Residuos de e Prefabricados * Logistica e Acompafamiento técnico al proceso

Construccién y Demolicién) + Cortrolisealiiad

| |

1 2/

3/

4 5/
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GRUPOSDE

INTERE

[GRI 2-29]

La identificacion y gestion de nuestros grupos de interés,
constituye un elemento clave para el desarrollo del negocio
y la generacidn de valor sostenible a través de una relacion
permanente con actores que influyen en la operacion y en
el entorno, incluyendo colaboradores, clientes,
proveedores, comunidades, entidades gubernamentales y
aliados estratégicos.

®

Accionistas /
Junta directiva

o @ B 58 Qfn s B U o
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Estas relaciones se gestionan mediante mecanismos
de interaccion y comunicacién que permiten recoger
percepciones, identificar oportunidades de mejora y
fortalecer la toma de decisiones, contribuyendo a la
evolucion del modelo de negocio hacia soluciones
constructivas mas eficientes, sostenibles y alineadas
con el contexto.

Proveedores
Logistica y
Transporte

Sector de la
construccion
local

Proveedores

Territorio y
comunidades

Colaboradores

Entidades
financieras

N

cliente

Autoridades
locales
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SOSTENIBILIDAD

con enfoque en los Objetivos de Desarrollo Sostenible % g

[GRI 2-22]

Salud y
Bienestar

Meta 3.9: Prevencion y control de factores de riesgo
que pueden afectar la salud de los colaboradores,
mediante programas de vigilancia epidemioldgica,
seguimiento a exposicion a ruido, factores
osteomusculares, interacciéon hombre-maquina y
uso adecuado de elementos de proteccidn personal.
Meta 3.9: Fortalecimiento de condiciones de trabajo
seguras mediante formacion en actividades de alto
riesgo, controles operativos y el principio
organizacional "si no es seguro, no se hace”.

s

Educacion
de Calidad

-Meta 4.4: Formacion continua para fortalecer
competencias técnicas, operativas y de seguridad,
incluyendo trabajo en alturas, riesgo eléctrico,
operacioén de equipos y brigadas de emergencia.
-Meta 4.4: Desarrollo de capacidades internas y
transferencia de conocimiento para fortalecer la
continuidad operativa y el desarrollo profesional de
los colaboradores.

o
B
()
c
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Igualdad

-Meta 51: Implementacién de la Politica de
Diversidad, Equidad, Inclusién y No Discriminacion,
orientada a promover un entorno laboral basado en
el respeto, la igualdad de oportunidades y el trato
justo.

-Meta 5.5: Seguimiento a la composicién del equipo
por género y area, promoviendo la participacion de
las mujeres en los diferentes niveles de la
organizacion.

[\

-Meta 7.2: Generacion de energia solar fotovoltaica
en la planta de produccién como fuente renovable
incorporada a la operacion.

-Meta 7.3: Seguimiento al consumo de energia por
tonelada producida y procesada para identificar
oportunidades de eficiencia energética.

-Meta 7.3: Uso de camaras de curado con humedad
relativa controlada, aprovechando la reaccion
natural del concreto y evitando el uso de calderas u
otras fuentes externas de energia.

7

Trabajo decente y
crecimiento econémico

-Meta 8.2: Mejora de la productividad mediante
mantenimiento preventivo, automatizacion,
modernizacion de equipos y seguimiento a la
eficiencia operativa de las lineas de produccion.
-Meta 8.4: Optimizacion del uso de recursos
mediante economia circular, energia solar,
recirculacion de agua y reduccion de la
dependencia de materias primas naturales.

-Meta 8.5: Gestion del talento humano con enfoque
en estabilidad laboral, formacién, bienestar, relevo
generacional y desarrollo de capacidades.

-Meta 8.8: Fortalecimiento del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo, incluyendo gestion
de riesgos, formacion, EPP, COPASST vy el principio
“si no es seguro, no se hace”.

Agua Limpiay
Saneamiento

-Meta 6.3: Gestion de vertimientos mediante
sistemas de tratamiento, caracterizaciones
periddicas, mantenimiento preventivo y seguimiento
al cumplimiento de los parametros aplicables.

-Meta 6.4: Captacion de aguas lluvias, recuperacion
y reutilizacién de agua en los procesos productivos,
especialmente en el lavado de arenas de la planta de
trituracion.

-Meta 6.4: Seguimiento al consumo de agua por
tonelada producida y procesada, como indicador de
eficiencia hidrica.

c
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-Meta 9.4: Modernizaciéon y optimizacion de
procesos industriales mediante mejoras en
automatizacion, sistemas de control, equipos criticos
y mantenimiento de activos.

-Meta 9.4: Operacién de la planta de trituracion y
aprovechamiento de RCD como infraestructura para
reducir la dependencia de agregados naturales y
fortalecer el abastecimiento interno.

-Meta 9.5: Desarrollo de productos y soluciones con
material reciclado, como el bloque machimbrado
circular, mediante alianzas técnicas y validacién
industrial.

S a8
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SOSTENIBILDAD <™

con enfoque en los Objetivos de Desarrollo Sostenible v v

[\ 8

-Meta 16.6: Gobierno corporativo estructurado a
partir de la Asamblea General de Accionistas, Junta
Directiva, Gerencia General y lideres de proceso.
-Meta 16.6: Gestion del cumplimiento normativo,
riesgos, auditorias y mejora continua a través del
Sistema de Gestion Integral.

-Meta 16.7: Desarrollo de comités como espacios de
seguimiento y participacion, incluyendo el
COPASST, el Comité de Convivencia Laboral y los
comités de gestion por proceso.

-Meta 12.2: Incorporacién de agregados reciclados
en la produccién de prefabricados para optimizar el
uso de materias primas y fortalecer el
autoabastecimiento de la operacion.

-Meta 12.4: Gestion responsable de residuos
mediante separacién en la fuente, aprovechamiento,
disposiciéon final y seguimiento a gestores
autorizados.

-Meta 12.5: Valorizacion de RCD, productos no
conformes, restos de mezcla, madera, plastico,
carton, chatarra, residuos organicos y aceite usado.
-Meta 12.6: Elaboracion del Reporte de
Sostenibilidad como herramienta de transparencia,
rendicion de cuentas y comunicaciéon de las
practicas sostenibles de la compaiiia.

instituciones sélidas

)
o
o
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Produccion y

-Meta 1716:  Participacion en gremios y
organizaciones sectoriales que fortalecen el
relacionamiento, la sostenibilidad y el desarrollo del
sector construccién.

consumo responsable

-Meta 1717: Alianzas con la Fundacién ACIC, el
Politécnico Jaime Isaza Cadavid, gestores
autorizados y otros aliados para promover bienestar,
innovacién, economia circular y gestion responsable
de residuos.

-Meta 13.2: Medicion de emisiones de gases de
efecto invernadero de alcance 1y 2 como linea base
para fortalecer la gestion climatica de la compaiiia.
-Meta 13.2: Implementacién de acciones de
mitigacion asociadas a la generacion de energia
solar, la eficiencia operativa y el aprovechamiento de
residuos de construccién y demolicion.

Alianzas para
lograr objetivos

Accion por i
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La economia circular es un componente fundamental del modelo
de negocio y se integra de manera directa en la operacion
productiva y en la forma en que desarrollamos soluciones
constructivas.

A través del aprovechamiento de residuos de construccién y
demoliciéon (RCD), estos materiales son reincorporados como
insumos productivos, optimizando el uso de recursos, reduciendo
la dependencia de materias primas naturales y fortaleciendo la
eficiencia operativa del negocio.

Este enfoque no solo responde a criterios ambientales, sino que se
traduce en ventajas competitivas, al contribuir a la optimizacion de
costos, la mejora en el desempeiio de los procesos y la generacion
de soluciones mas sostenibles para el sector construccion. De
esta manera, la economia circular en Indural no es una practica
aislada, sino un eje transversal que contribuye a hacer mas
eficientes, sostenibles y rentables las soluciones constructivas que
ofrece la compafiia.
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La propuesta de valor de Indural se basa en la capacidad de transformar el enfoque tradicional de la :
construccién, pasando de la provision de materiales a la entrega de soluciones constructivas :
integrales que optimizan el desempefio de los proyectos.

Estos atributos se reflejan en pilares que orientan la generacién de valor: calidad, servicio, talento
humano y sostenibilidad, los cuales, de manera integrada, permiten ofrecer soluciones confiables,
adaptadas a cada proyecto y alineadas con las exigencias del mercado. De esta manera,
consolidamos un modelo de negocio que no solo responde a las necesidades del cliente, sino que
contribuye a la transformacion del sector construccion hacia modelos mas eficientes,
industrializados y sostenibles.
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INTEGRIDAD Y

El Corazon de Nuestra Gestion
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INTEGRIDAD Y

El Corazon de Nuestra Gestion
[GRI 2-9; 2-10; 2-11; 2-12; 2-13; 2-16]
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La transformacion de Indural, de fabricante de productos a
proveedor de soluciones constructivas, requiere una gestion
basada en la integralidad, la responsabilidad y la toma de
decisiones con vision de largo plazo. En este contexto, el gobierno
corporativo se consolida como un habilitador estratégico que
permite materializar la propuesta de valor de la compaiiia,
asegurando eficiencia operativa y garantizando la sostenibilidad
del negocio en el tiempo.

A través de su estructura de gobernanza, comités, lineamientos
corporativos, mecanismos de gestién del riesgo y alianzas
estratégicas, se fortalece la toma de decisiones y la capacidad de
respuesta frente a los retos del sector, consolidando el rol de
Indural como aliado estratégico en el desarrollo de soluciones
constructivas. g
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GORPORATIVO

La gobernanza de Indural se estructura a partir de la Asamblea
General de Socios y Accionistas, la Junta Directiva, la Gerencia
General y los lideres de proceso, configurando un modelo que
permite fortalecer la toma de decisiones estratégicas, el
seguimiento al desempefio del negocio y la gestion integral de los
impactos econdmicos, ambientales y sociales.

Como maximo o6rgano de gobierno, la Junta Directiva es
seleccionada por la Asamblea General de Socios y Accionistas,
instancia que se reline anualmente para revisar los resultados de
la compaiiia, tomar decisiones propias de su competencia y
definir su composicién. En este proceso se consideran las
competencias requeridas para acompaiar el seguimiento
estratégico, financiero y operativo de la organizacion.

Este 6rgano es presidido por Juan Guillermo Bernal Ceballos,
propietario y accionista de la compaiiia, quien no ocupa un cargo
ejecutivo dentro de la organizacién. Esta separacién permite
diferenciar el rol de supervision estratégica frente a la gestion
ejecutiva liderada por la Gerencia General.

La Junta Directiva cuenta con integrantes que aportan una visién
estratégica y multidisciplinaria para el seguimiento del negocio,
incluyendo aspectos financieros, operativos, legales, comerciales
y de sostenibilidad. Su rol se enfoca en acompanar la toma de
decisiones de largo plazo, revisar el desempeiio de la compaiia y
orientar asuntos relevantes para la continuidad y sostenibilidad
del negocio.

@ B Qi B U o
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La gestién cotidiana de los impactos econémicos, ambientales y
sociales se desarrolla al interior de la organizacién, bajo el
liderazgo de la Gerencia General y los lideres de proceso. Estas
responsabilidades se gestionan mediante el Sistema de Gestion
Integral, los comités internos y las auditorias. Cuando los impactos
identificados pueden comprometer la continuidad operacional o
la estabilidad financiera, son escalados a la Junta Directiva para su
analisis y definicion de acciones.

Este modelo se fundamenta en una filosofia de liderazgo basada
en el empoderamiento, la delegacion efectiva y el principio de
“hacer bien las cosas’, entendido como una forma de actuar con
responsabilidad, criterio, transparencia y coherencia frente a los
grupos de interés.

De cara a 2026, Indural reconoce como prioridades de gestion la
consolidacién de la sostenibilidad como una cultura transversal, la
materializacién de proyectos de expansion de mayor alcance y la
preparacion anticipada de nuevos liderazgos, promoviendo la
transferencia de conocimiento y el fortalecimiento de
capacidades en las nuevas generaciones para garantizar la
continuidad cultural, operativa y estratégica de la compaiiia.

SO O EY

Asamblea General Junta Directiva Gerencia General Lideres de proceso Soportes de
de Socios Y « Seguimiento « Gestion de impactos « Implementacion gestion
Accionistas estratégico + Direccionamiento del * Seguimiento « Sistema de Gestion
* Revision financiera y negocio * Mejora continua Integral
operativa « Comités internos

« Aprobacién de
presupuesto anual

« Auditorias internas y
externas
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En Indural, la gestién organizacional se apoya en espacios de
coordinacion, seguimiento y toma de decisiones que permiten
articular a la Gerencia, los lideres de proceso y los equipos de

trabajo alrededor de temas estratégicos, operativos,
normativos y de mejora continua.

@)
6%%

Espacio mensual en el que participan la Gerencia y los lideres de proceso para
revisar temas relevantes de la compaiiia, alinear prioridades, hacer seguimiento a la
gestidn general y fortalecer la toma de decisiones de manera transversal.

(585 Comités internos por proceso:
(=5

Espacios propios de cada 4rea, como comercial, produccién, agregados,
sostenibilidad, investigacién y desarrollo, entre otras, orientados al seguimiento de
planes de trabajo, avances, necesidades operativas y oportunidades de mejora.

/'
T
Comité de Indicadores del Sistema de Gestion:
228

Se realiza trimestralmente para revisar el desempefio de los procesos, el
cumplimiento de metas, los resultados de gestion y las acciones necesarias para
fortalecer la mejora continua del Sistema de Gestion Integral.

Comité de Revision por la Direccion:

ol

Espacio anual en el que la alta direccién evalia el desempeiio del Sistema de
Gestion Integral, sus resultados, riesgos, oportunidades y necesidades de ajuste, con
el fin de asegurar su pertinencia y eficacia.

g@ Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo — COPASST:
Promueve y vigila el cumplimiento de las normas en seguridad y salud en el trabajo,
contribuyendo a la prevencién de riesgos laborales y al fortalecimiento de

condiciones seguras para los colaboradores.

oQo
[ij@ Comité de Convivencia Laboral:

Promueve un ambiente de trabajo respetuoso, previene situaciones de acoso laboral
y gestiona situaciones que puedan afectar la convivencia dentro de la organizacién.

Como parte de la evolucion de estos espacios de seguimiento, en 2026 Indural buscara consolidar un cuadro
de mando integral que articule indicadores ambientales, sociales, econémicos y operativos, facilitando una
vision estratégica y transversal de la sostenibilidad y apoyando la toma de decisiones de la Gerencia y los
lideres de proceso.
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POLITICAS
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CORPORATIVAS

Las politicas corporativas orientan la forma en que gestionamos nuestras relaciones,
protegemos a nuestros colaboradores y aseguramos una operacion coherente con nuestros
valores, cultura organizacional y compromisos de sostenibilidad.

Mas alla de lineamientos normativos, estas politicas acttan como un marco que nos permiten
tomar decisiones consistentes, fortaleciendo la cultura organizacional y garantizando
condiciones adecuadas para el desarrollo del negocio y la entrega de soluciones constructivas
de alto desempeiio.

POLITICA DE POLITICA DE DIVERSIDAD,
GESTION INTEGRAL EQUIDAD, INCLUSION

Y NO DISCRIMINACION

( POLITICA DE SALUD

Y SEGURIDAD EN
EL TRABAJO ® SOSTENIBILIDAD

POLITICAS DE

- Politica de gestion integral: Articula los compromisos de Indural frente al servicio al cliente,
la calidad del producto, la seguridad y salud en el trabajo, el mejoramiento continuo, la gestién
ambiental, el cumplimiento legal y la seguridad vial.

- Politica de diversidad, equidad, inclusion y no discriminacion: Promueve un entorno laboral
basado en el respeto, la igualdad de oportunidades y el trato justo, fortaleciendo una cultura
organizacional que reconoce el valor de las personas como base para el desarrollo del

negocio.

- Politica de salud y seguridad en el trabajo: Prioriza la proteccion de la vida, la prevencion de
riesgos laborales y la mejora continua de las condiciones de trabajo, bajo el principio “si no es
seguro, no se hace’

-Politicas de sostenibilidad: Establecen la sostenibilidad como un pilar estratégico y
transversal de la organizacion, integrando compromisos ambientales, sociales y econémicos
orientados a generar valor compartido, reducir riesgos y fortalecer relaciones responsables

AN




GUMPLIMIENTO NORMATIVO Y

[GRI 2-23; 2-24; 2-25; 2-26; 2-27]

El cumplimiento normativo se gestiona a través del
Sistema de Gestion Integral, en el cual cada
proceso es responsable de identificar, aplicar y
hacer seguimiento a los requisitos legales vy

normativos asociados a su operacion. Este enfoque
permite que el cumplimiento no se entienda como una
responsabilidad aislada, sino como un compromiso
transversal que se revisa de manera permanente en los
diferentes comités de gestion de la compaiiia.

Durante 2025, Indural no registrd6 multas ni sanciones
asociadas a incumplimientos normativos, lo que evidencia el
seguimiento realizado desde los procesos y la apropiacion del
cumplimiento como parte de la cultura organizacional.

—o
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ONDUGTA RESPONSABLE

Cuando se presentan cambios en la legislaciéon aplicable, los
lideres de proceso son responsables de revisar los nuevos
requerimientos, apoyarse en aliados especializados cuando sea
necesario como abogados, asesores u otros expertos y socializar
los ajustes correspondientes con los equipos involucrados. Este
proceso permite actualizar practicas internas y asegurar la
adaptacion oportuna frente a cambios regulatorios.

La importancia del cumplimiento normativo se promueve
mediante comités de gestidn, charlas, inducciones y diferentes
canales comunicacién, incluyendo
electronico, chats de WhatsApp y carteleras. Aunque actualmente
no se cuenta con una medicién formal del impacto de estas
comunicaciones, la compafiia verifica su efectividad a través del
cumplimiento de los requisitos aplicables y la ausencia de
sanciones durante el periodo reportado.

internos de correo

INTEGRIDAD, ETICA Y PREVENCION DE

PRAGTIGAS INDEBIDAS

[GRI 2-15; 2-23; 2-24; 2-25; 2-26; 2-27; 205-1; 205-2; 205-3; 415-1]

La integridad y la conducta responsable orientan
la toma de decisiones y las relaciones de Indural
con sus grupos de interés. Para ello, la compaiiia
cuenta con controles internos, segregacion de
responsabilidades, requisitos legales 'y
contractuales, trazabilidad documental, evaluacién de
proveedores y mecanismos de seguimiento integrados al
Sistema de Gestion Integral, que permiten prevenir riesgos
asociados a conflictos de interés, corrupcion y otras practicas
indebidas.

revision de

Las situaciones que puedan comprometer la integridad de la
organizacion son gestionadas segln su naturaleza e impacto,
mediante el escalamiento a los lideres de proceso, la Gerencia
General o la Junta Directiva cuando corresponde.

Durante 2025, Indural no registré incidentes confirmados de
corrupcién, no realizd contribuciones a partidos o campaiias
politicas, no recibié6 reclamaciones fundamentadas por
vulneraciones a la privacidad de datos personales y no se
presentaron casos confirmados de discriminacién.

La gestion de estos temas se complementa con la Politica de
Diversidad, Equidad, Inclusién y No Discriminacién, el Comité de
Convivencia Laboral y mecanismos internos de comunicacion y
acompafamiento que fortalecen una cultura organizacional
basada en el respeto, la transparencia y el cumplimiento.
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[GRI 2-13]

La gestién del riesgo en Indural se desarrolla de manera
descentralizada por procesos, a través de matrices
especificas que permiten identificar, valorar y hacer
seguimiento a los principales riesgos asociados a la
operacion, la calidad, la gestion comercial, la cadena de
suministro, el talento humano, la sostenibilidad, la
tecnologia, las finanzas y la continuidad del negocio.

Cada area es responsable de reconocer los riesgos propios
de su gestién, definir controles, evaluar su eficacia y
actualizar las acciones de seguimiento segun la evolucién
del contexto interno y externo. Este proceso se articula con
el Sistema de Gestion Integral, los comités internos y las
auditorias, permitiendo que la gestién del riesgo sea parte
de la toma de decisiones cotidiana y no un ejercicio aislado.

Los riesgos identificados se priorizan seglin su
probabilidad, impacto y nivel de severidad, considerando
sus posibles efectos sobre la continuidad operativa, la
calidad del producto, la satisfaccion del cliente, el
cumplimiento normativo, la estabilidad financiera, la
seguridad de los colaboradores y la sostenibilidad del
negocio. Cuando un riesgo puede comprometer la
continuidad operacional o la estabilidad financiera de la
compaiiia, es escalado a la Gerencia General o a la Junta
Directiva para su analisis y definicion de acciones.

A partir de las matrices de riesgo de cada proceso, Indural
consolida los principales riesgos y mecanismos de gestion:
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GESTION DEL

[GRI 2-13]

Tipo de riesgo

Comercial

Servicio al cliente

Almacenamiento
y entrega

Planta de
agregados

Produccion

Mantenimiento

Compras

Almacén

Control y
mejoramiento

Gestion humana

Sistemas

Contabilidad y

finanzas

Investigacion y

desarrollo

Sostenibilidad

Gerencia General

Incumplimiento del presupuesto de
ventas, pérdida de oportunidades
comerciales o disminucién en la
demanda por condiciones del
mercado.

Gestion inadecuada de quejas y
reclamos, disminucién de la
satisfaccion del cliente o afectacion
de la experiencia del cliente.

Incumplimientos, demoras o
restricciones en la entrega de
productos al cliente.

Producto no conforme o
incumplimiento de caracteristicas de
calidad en agregados reciclados.

Falta de abastecimiento de materias
primas, producto no conforme o
fallas que afecten la continuidad
productiva.

Falta de insumos o repuestos criticos
para mantenimientos programados y
no programados.

Riesgos de abastecimiento
asociados a escasez de materias
primas, limitaciones logisticas o
afectaciones por cierre de vias.

Reduccion de capacidad de
almacenamiento, obstrucciones o
diferencias en inventario de insumos
y repuestos.

Fallas en equipos de laboratorio,
liberacion de productos  no
Riesgos asociados a seleccion de
personal, pérdida documental, falta
de capacitacion o afectaciones en la
seguridad 'y salud de los
colaboradores.

Obsolescencia tecnoldgica,
vulnerabilidades de seguridad de la
informacion o fallas en
telecomunicaciones.

Inoportunidad, inexactitud o pérdida
de informacion financiera que pueda
afectar latoma de decisiones.

Desviaciones técnicas en nuevas
formulaciones o falta de respaldo en
conocimientos clave del proceso.

Riesgos asociados al cumplimiento
ambiental, gestion de recursos,

continuidad de iniciativas
ambientales y desempefio
sostenible.

Riesgos estratégicos, legales o de
continuidad del negocio que puedan
afectar la operacion o estabilidad
financiera.

Seguimiento  periédico  al cumplimiento
comercial, andlisis de precios, fortalecimiento de
visitas comerciales, acompafiamiento técnico al
cliente y definicion de estrategias para mantener
la competitividad.

Atencion oportuna de reclamaciones,
seguimiento continuo a clientes, analisis de
causas, trazabilidad de respuestas y articulacion
con los procesos responsables para implementar
acciones correctivas.

Programacion de  despachos, verificacion
documental, control de condiciones de entrega,
comunicacion con el cliente, mantenimiento de
vehiculos y apoyo con proveedores de transporte.
Inspeccién diaria de agregados,
retroalimentacion al personal, mantenimiento
preventivo, control de acopios, seguimiento
técnico y coordinacion con produccion.
Planeacion de requerimientos, seguimiento a
inventarios, controles de calidad, mantenimiento
preventivo, programacion de produccién y
coordinacion con agregados y compras.
Seguimiento de repuestos criticos en el sistema,
planificacion de mantenimientos, coordinacién
con compras y control de disponibilidad de
insumos para asegurar la continuidad operativa.
Evaluacion y seguimiento de proveedores,
busqueda de alternativas de suministro, control
documental, coordinacién con areas solicitantes y
seguimiento a condiciones externas que puedan
afectar el abastecimiento.

Orden y aseo, reorganizaciéon de espacios,
inventarios peridédicos, control fisico frente al
sistema y seguimiento a maximos y minimos de
inventario.

Mantenimiento preventivo y calibracion de
equipos, control de calidad, verificacion de lotes,
Procesos de seleccion, induccion y
entrenamiento, control documental, seguimiento
a formacion, sensibilizacion en riesgos vy
articulacion con el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Inventario de activos tecnoldgicos, priorizacion de
renovacion de equipos, fortalecimiento de
controles de acceso, respaldo de informacion,
cortafuegos y seguimiento a infraestructura
critica.

Politicas y plazos para la gestion documental,
controles internos, respaldo de informacién,
seguimiento financiero y coordinacién con las
areas responsables del suministro de datos.
Ensayos de laboratorio, validacién técnica de
formulaciones, participacion del comité de 1+D,
transferencia de conocimiento y disponibilidad de
informacién técnica en los sistemas internos.
Seguimiento a requisitos ambientales, monitoreo
de indicadores, gestion de residuos, agua, energia
y emisiones, articulacion con el Sistema de
Gestion Ambiental y definicion de acciones de
mejora.

Seguimiento a asuntos estratégicos, revisién de
impactos relevantes, acompafiamiento juridico,
andlisis de continuidad del negocio vy
escalamiento a Junta Directiva cuando aplica.
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Estos riesgos son monitoreados de manera

continua por los procesos responsables,
permitiendo la implementacién de controles
preventivos, correctivos y de mejora. La
consolidacion de las matrices por area fortalece la
trazabilidad de la gestion, facilita la priorizacion de
acciones y contribuye a una operacién mas
estable, confiable y alineada con los objetivos
estratégicos de la compaiiia.

Las situaciones criticas o asuntos que puedan
afectar la continuidad del negocio son
comunicados a la Junta Directiva en sus reuniones
mensuales, las cuales pueden realizarse de forma
presencial o virtual. Durante 2025 no se
identificaron inquietudes criticas que requirieran
ser comunicadas formalmente al maximo drgano
de gobierno.
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AFILIAGIONES Y

ALIANZAS

Indural participa en gremios y organizaciones que fortalecen su
conexion con el sector construccion, promueven la sostenibilidad,
impulsan el desarrollo regional y aportan al bienestar social a través
de alianzas estratégicas.

Participacion en espacios gremiales del sector construccion,

CAMACOL que permiten estar alineados con la dinamica de la industria
ANTIOQUIA

y aportar a discusiones sobre desarrollo urbano y vivienda.

Vinculacién a una red de actores que promueven la sostenibilidad
en el sector, facilitando el acceso a buenas practicas, estandares
y tendencias en construccion sostenible.

Consejo Colombiano de
Construccion Sostenible

Q Articulacion con el tejido empresarial regional, fortaleciendo
o T el desarrgllo organlza.cmr)al, .el acceso a programas empresariales
SRR el y el relacionamiento institucional.

Participacion en iniciativas de desarrollo territorial y empresarial
en la region, promoviendo la articulacién entre empresas y

Pro Aburra Norte ) el crecimiento econdmico local.
k FUNDACION @ X i s o e )
AAC I C N5 Vinculacién a programas de desarrollo social y formacion,
- J"!\ . .
e &%% f que contribuyen al bienestar de los colaboradores.
Acciones con Ingenieria Colombiana ”/ #
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NUESTRA HOJA DE RUTA: LOS TEMAS QUE

DEFINEN EL FUTURO

Materialidad: las prioridades que orientan nuestra gestion
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NUESTRA HOJA DE RUTA: LOS TEMAS QUE

DEFINEN EL FUTURO

Materialidad: las prioridades que orientan nuestra gestion

En 2025, Indural realiz6 su primer ejercicio de materialidad, tomando como referencia el Estandar GRI 3: Temas
Materiales 2021, con el propdsito de identificar y priorizar los asuntos ambientales, sociales, econdmicos y de
gobernanza con mayor relevancia para la organizacion y sus grupos de interés.

El ejercicio integro el andlisis del contexto del negocio, la identificacion de impactos, riesgos y oportunidades, y la
valoracion realizada por colaboradores, clientes, proveedores y accionistas, complementada con el analisis estratégico
de la alta direccion. Este proceso permitid identificar los temas que orientan la gestion de sostenibilidad y la creacion
de valor de la compaiiia.

Los resultados se presentan en la siguiente matriz de materialidad, que relaciona la importancia otorgada por los
grupos de interés con la relevancia estratégica para Indural y constituye la base sobre la cual se estructura el presente
Reporte de Sostenibilidad.

MATRIZ DE MATERIALIDAD TEMAS MATERIALES PRIORIZADOS

Economia circular y
aprovechamiento de RCD

Calidad e innovacion de
productos para la construccion

Excelencia operacional
Gestién ambiental y cambio climatico

Servicio al cliente y desempefio
comercial

Talento humano, bienestar y
seguridad

Cadena de suministro responsable

e
o
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Gobernanza, cumplimiento y
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Los resultados del ejercicio de materialidad permitieron
identificar ocho temas que orientan la gestion de
sostenibilidad de Indural y se desarrollan a lo largo de

este reporte:

=
Economia circular Calidad e innovacién
o - Excelencia Iy .
@ ~ y aprovechamiento =1 de productos para . [ Gestién ambiental
F, é de RCD ] @ la construccién ﬂﬂ_@ operaciona y cambio climético
S
Gestion de residuos de construccion y Desarrollo de soluciones constructivas Eficiencia de los procesos de produccion, Gestion eficiente del agua, energia,
demolicion, aprovechamiento de confiables, calidad e innovacion aplicada, mantenimiento, disponibilidad de emisiones, residuos, fuentes renovables y
materiales, produccion de agregados modernizacion de procesos y mejora del equipos, seguridad y gestion de activos y acciones para reducir y/o mitigar el
reciclados, reincorporacion de residuos y desempefio técnico de los productos. mejora continua de los procesos. cambio climatico.
fortalecimiento del autoabastecimiento.
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En conjunto, estos temas reflejan las prioridades estratégicas de Indural y nos permiten
orientar la toma de decisiones hacia un modelo de negocio competitivo, responsable y
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EFICIENCIA CON PROPOSITO: OPERACION CIRCULAR

GALIDAD SUPERIOR

Como opera nuestro modelo productivo
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EFICIENCIA CON PROPOSITO: OPERACION CIRCULAR

GALIDAD SUPERIOR

Como opera nuestro modelo productivo

En Indural, la eficiencia no se entiende como una accién aislada, sino como el resultado de una operacion integrada

entre la planta de trituracién, la planta de produccidn, la gestién responsable de recursos, la innovacién, la cadena de
suministro y el control de calidad.

La operacién de Indural integra dos procesos productivos complementarios: la planta de trituracién, que transforma los

RCD en agregados reciclados, y la planta de produccién, que incorpora estos materiales en la fabricaciéon de
prefabricados de concreto.

Obras y proyectos
de construccion

Generan RCD

(2]

Planta de
trituracion

Transforma en agregados
reciclados

-
Z

(/
/N 4
H Indural
Calidad en Concreto

CONLA
0 CONSTRUCCION
SOSTENIBLE
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3

Soluciones
constructivas para obra
Sobrantes/residuos

retornan a aprovechamiento

Planta de
produccion
Fabrica prefabricados

Esta articulacion permite que la economia circular haga parte del corazén del negocio: los residuos se transforman en
materias primas, los agregados reciclados se reincorporan al proceso productivo y los controles técnicos aseguran que
la eficiencia y la circularidad no comprometan la calidad del producto final. La planta de agregados es estratégica para
reducir la dependencia de agregados naturales y avanzar hacia mayores niveles de abastecimiento interno.
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PRODUCCION EFICIENTE

E INNOVACION

La produccién eficiente se entiende como la capacidad de
fabricar soluciones constructivas con estabilidad operativa,
control técnico y uso responsable de los recursos. Este enfoque
se apoya en la mejora continua, el mantenimiento preventivo, la
innovacién aplicada y el seguimiento de indicadores que
permiten evaluar el desempefio de los procesos productivos.

La investigacion, el desarrollo y la innovacidn se articulan con la
operacién a partir del conocimiento profundo de la planta, el
analisis de los procesos y la identificacion de oportunidades de
mejora. Mds que limitarse a la adquisicion de nueva maquinaria,
la innovacion busca integrar sistemas, optimizar controles,
automatizar procesos y fortalecer la coordinacion entre equipos,
con el fin de hacer mas eficiente la produccion y sostener la
competitividad de la compaiiia.

La disponibilidad de las lineas productivas se soporta en un
esquema de mantenimiento preventivo y correctivo. Los
mantenimientos preventivos se programan aproximadamente
cada cuatro meses o cada 200.000 ciclos por linea, priorizando
fines de semana o turnos alternos para reducir afectaciones
sobre la produccién. De manera complementaria, durante la
operacion se cuenta con personal calificado para atender
eventos correctivos y definir soluciones definitivas en ventanas
de mantenimiento cuando las condiciones del proceso lo
permiten.

Durante 2025, monitoreamos la eficiencia de las principales lineas
de produccién mediante la efectividad global de los equipos (OEE),
indicador que evalia la disponibilidad, el rendimiento y la calidad
del proceso productivo. Una de las lineas alcanzé un desempeiio de
69,2%, cercana a la meta del 70%, mientras que otras lineas
registraron resultados de 62,0% y 64,7%, evidenciando
oportunidades de mejora asociadas a la disponibilidad operativa,
la reduccion de paros no planificados y la optimizacion de tiempos
de ciclo.

Reporte de Sostenibilidad 2025

La gestion de activos también contribuye a este enfoque. La
compaiiia ha evolucionado hacia un modelo de mantenimiento
mas planificado, soportado en el seguimiento a horémetros,
6rdenes de trabajo y programacion de intervenciones, lo que
permite reducir paradas imprevistas y mejorar la continuidad
operativa. En la planta de agregados, durante 2025 se registraron
178 horas de mantenimiento programado y 196 horas de
mantenimiento no programado, para un total de 374 horas,
informacion clave para fortalecer la confiabilidad de la planta y la
toma de decisiones operativas.

Como parte de este proceso de mejora, hemos avanzado en
inversiones y ajustes técnicos que han permitido incrementar la
productividad. En la planta de agregados, la incorporacion del
cono HP 200 representé un aumento aproximado del 60% en
productividad, al mejorar la capacidad de trituracién y estabilizar
el desempeiio de los equipos.

Adicionalmente, hemos identificado oportunidades de
modernizaciéon en equipos criticos de sus lineas productivas.
Estas incluyen la actualizacion de los sistemas de automatizacién
y control de las plantas de mezcla de las lineas 16 y 50,
actualmente soportados en programas PLC con limitaciones de
confiabilidad y soporte; la modernizacion de los tenedores de la
linea 16-2; y la actualizacién del cubicador de la linea 50. Estas
acciones buscan aumentar la productividad, reducir la
dependencia de intervenciones externas y fortalecer la
estabilidad operativa de los equipos.

De cara a 2026, Indural enfocara sus esfuerzos en fortalecer la
disponibilidad y eficiencia de sus lineas productivas, mediante
mantenimiento preventivo, seguimiento oportuno de fallas,
disponibilidad de repuestos criticos y mejoras en los procesos,
con el propésito de incrementar el OEE, sostener niveles de
produccién conforme superiores al 98% y avanzar hacia una
incorporacion de material reciclado del 75% en el proceso
productivo.

90.872 t

Produccién total de prefabricados en 2025
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EGONOMIA GIRGULAR

La planta de agregados cumple un rol estratégico dentro de

nuestro modelo circular, al transformar residuos de
construccién y demolicién (RCD) en materias primas para la
elaboracion de nuestros productos. A través de esta
infraestructura, la compaiia recibe, tritura y clasifica materiales
como concreto, roca, ladrillo, ceramica y vidrio, convirtiéndolos
en agregados reciclados que reducen la dependencia de
materiales naturales y fortalecen el autoabastecimiento de la

operacion.

En los Ultimos afos, la planta de trituracion ha atravesado un
proceso de estabilizaciéon, mejora técnica e incremento de
capacidad. La incorporacién de nuevos equipos, la
optimizacién de granulometrias y la articulacién con

produccién han permitido mejorar el aprovechamiento de los
materiales reciclados y aumentar su incorporacion los
diferentes productos.

La operacion de la planta de agregados se articula con las areas
de produccion, servicio al cliente, proyectos y gerencia
mediante espacios periédicos de coordinacién. Cada martes se
realiza un comité de produccion en el que se revisa la
programacion de las siguientes dos semanas y se estiman los
requerimientos de agregados reciclados y materiales externos.
Adicionalmente, los viernes se desarrolla un comité técnico que
incorpora los requerimientos de las diferentes partes
interesadas, permitiendo consolidar la programacién de
produccién y anticipar la demanda de materias primas.

Este esquema de seguimiento fortalece la planeacidn operativa,
facilita la disponibilidad oportuna de materiales y permite
alinear la capacidad de trituraciéon con las necesidades de
produccién y los compromisos comerciales de la compaiiia.

Cantidad de RCD recibida
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Durante 2025, Indural recibié en promedio 4.667 toneladas mensuales de residuos de construccién y
demolicidn, equivalentes a 55.998 toneladas en el afo. Adicionalmente, la planta de trituracion recibio
cerca de 437,88 toneladas mensuales de productos no conformes y sobrantes de produccién, como bloques,
adoquines y restos de mezcla, para su transformacion en agregados reciclados.

Sumado al inventario de materiales disponible al inicio del periodo, estos flujos permitieron procesar un
total de 71.903 toneladas de material en la planta de trituracion durante 2025. Como resultado, se

produjeron 48219 toneladas de agregados reciclados, de las cuales 45.038 toneladas fueron
reincorporadas internamente en la planta de produccion y las sobrantes, fueron comercializadas.
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Divisorio

La circularidad también se ha incorporado en el desarrollo de
nuevos productos. En 2025, desarrollamos un bloque
machimbrado para muros divisorios, que cuenta con un 100%
de agregados reciclados, 50% de residuos de ladrillo de arcilla
y 50% de residuos de concreto. Esta solucién fue desarrollada
en alianza con el Politécnico Jaime Isaza Cadavid y un
semillero universitario, permitiendo avanzar en la validacion
técnica e industrial en planta y en la reduccién del uso de
materias primas naturales.

Actualmente, la incorporaciéon de material reciclado frente al
requerimiento total de produccion alcanza el 53%, con el
propdsito de avanzar hacia niveles cercanos al 75%-80% de
abastecimiento interno. Para lograrlo, la incorporacién de RCD
se realiza de manera gradual y controlada, mediante ensayos
de laboratorio, ajustes de formulacién y seguimiento al
desempeiio técnico, asegurando que la circularidad no
comprometa la calidad del producto.

Ademas de sus beneficios ambientales, la planta de agregados
constituye una infraestructura estratégica para la estabilidad
operativa y econdémica de Indural. La valorizaciéon de RCD
permite fortalecer el autoabastecimiento de materias primas,
reducir la compra de agregados naturales y disminuir la
exposicion a variaciones en precios, disponibilidad vy
transporte. A su vez, la capacidad de generar y comercializar
excedentes abre oportunidades adicionales de
aprovechamiento econdmico dentro del modelo circular. Este
efecto se monitorea mediante indicadores asociados al
procesado, la disponibilidad operativa, el
aprovechamiento del material, el costo de produccion de arena
y la comercializacién de excedentes.

volumen

Como parte de la evolucién de este modelo, se ha identificado la
necesidad de avanzar en la construccién de un indicador de
circularidad del negocio y del producto, que permita medir con
mayor precision el aporte de la valorizaciéon de RCD, la
reincorporacion de materiales, la reduccién en el uso de
materias primas naturales y los beneficios asociados al
autoabastecimiento de la operacién.

Durante 2025, se realizaron inversiones orientadas a fortalecer
el desempeiio técnico y la continuidad operativa de la planta de
agregados. Entre ellas se encuentra el reemplazo de una
zaranda existente, con una inversién aproximada de $80
millones, disefiada para aumentar la recuperacion de material
en cerca de un 3%. Asimismo, la adquisicién de un cargador
frontal, con una inversién cercana a $200 millones, contribuye a
reducir costos operativos asociados al mantenimiento de
equipos y a mejorar la disponibilidad de la operacién.

Estas inversiones se complementan con la bulsqueda de
alianzas estratégicas para asegurar materiales con mejores
caracteristicas  granulométricas 'y mayor estabilidad,
favoreciendo el aprovechamiento del material, la incorporacién
de agregados reciclados y la reduccion de la dependencia de
materias primas externas.

Para 2026, la planta de agregados buscara avanzar en eficiencia
y escalamiento operativo, con metas orientadas a reducir el
costo de produccion de arena en un 15% aproximadamente,
aumentar la disponibilidad y confiabilidad de la planta del 58%
al 70%, elevar el aprovechamiento del material del 67% al 95% y
triplicar la comercializacidn mensual de excedentes externos.
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RECONOCIMIENTOS QUERESPALDAN NUESTRA

OPERAGION GIRGULAR

Entidad / programa

Premio ala Innovacion Camacol
por bloque machimbrado con Camacol Segundo puesto
materiales reciclados

Nuestros avances en economia CIrcular, Participacion y reconocimiento por 7
innovacion y sostenibilidad han sido reconocidos Sello de Sostenibilidad Corantioquia afios consecutivos; categoria Triple A
por diferentes entidades del sector piblico, anlies Wil 1es 2 Eines:

. . .. MinTIC, iNNpulsa Nominacién en disefio para el
remial mpresarial. Estos reconocimiento : - . g L : . N
gremial 'y empresaria stos rec cimientos Premios Buen Disefio Colombia Colombiay Universidad ambiente, adaptacion y mitigacion

respaldan la apuesta de Indural por transformar Nacional de Colombia  del cambio climéatico
residuos de construcciéon y demolicién en Reconocimiento Programa Ministerio de Comercio, Seleccidn dentro de las 9 empresas
soluciones constructivas de valor, fortalecer la iNNpulsa Industria'y Turismo finalistas entre 215 participantes

fici . Reconocimiento por practicas de
eficiencia de sus procesos y aportar a una Condecoracion al reciclador 2025  Alcaldia de Girardota economia circular y transformacion
construccién mas sostenible. de residuos

Medalla al Mérito Civico Manuel de Concejo de Girardota Reconocimiento por trayectoria,
Londofio y Medina sostenibilidad y cuidado ambiental

Aporte ala construccion sostenible

Reconocimiento Camacol Verde Camacol .
en Colombia

Produccién eficiente y circular

Reconocimiento Excelencia Circular Brasil ) .
mediante prefabricados con RCD

Fuimos reconocidos por Corantioquia con el Sello de

Sostenibilidad en la maxima categoria AAA 30 afios,

un logro que refleja la implementacion constante de
buenas practicas ambientales.

Y lo mejor: no solo alcanzamos la méaxima categoria,
sino que la repetimos, reafirmando nuestro
compromiso con la sostenibilidad aio tras afio.

Seguimos trabajando por un futuro mas responsable,
consciente y sostenible.

Séptima Version

Indural S.A




GESTION EFICIENTE DE

Gestion eficiente de la energia
[GRI 302-1] [GRI 302-3]

En Indural, la gestion energética hace parte de nuestro
enfoque de eficiencia operativa y sostenibilidad. Dado el
caracter industrial de la operacion, la energia es un recurso
clave para garantizar la continuidad de los procesos
productivos, el funcionamiento de los equipos y la
transformacion de materias primas en soluciones
constructivas en concreto. Mas que una reduccién absoluta
del consumo, hemos orientado sus esfuerzos a controlar y
estandarizar sus procesos, de manera que el uso de energia
responda a las necesidades reales de la operacion.

Este enfoque también se refleja en el control técnico del
proceso de curado, aprovechamos la reaccién exotérmica
natural que se genera durante la hidratacién del cemento, a
partir de la interaccién entre agua, cemento y agregados. A
diferencia de otras plantas que requieren calderas u otras
fuentes externas de energia para alcanzar condiciones de
curado, la compaiiia utiliza cdmaras con humedad relativa
controlada, permitiendo que el propio material genere la
temperatura necesaria para el proceso. Esta practica reduce
requerimientos energéticos adicionales y evidencia un uso
eficiente de los recursos disponibles.

Durante 2025, el consumo total de energia eléctrica de Indural
fue de 1299 MWh, valor que incluye tanto la energia
suministrada por la red eléctrica como la energia solar
fotovoltaica generada y consumida directamente en la
operacion. Este consumo se distribuyé entre la planta de
produccién, con 913 MWh, y la planta de trituracién, con 386
MWh.

Del total consumido por la compaiiia, 1158 MWh provinieron
de la red eléctrica y 141 MWh fueron generados mediante
paneles solares, lo que representa una participacion solar del
1% sobre el consumo eléctrico consolidado de ambas
plantas.

Indural cuenta desde 2019 con generacion de energia solar
fotovoltaica en la planta de produccién. Al analizar esta planta
de manera independiente, por ser la instalacién donde se
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encuentra el sistema solar, la energia fotovoltaica represento
aproximadamente el 15% del consumo total de energia
eléctrica de esta planta. Esta iniciativa contribuye a reducir la
dependencia de energia de red, controlar costos energéticos y
avanzar en el uso de fuentes renovables. Durante 2025, la
generacion solar representé ahorros estimados por $100
millones para la operacion.

Teniendo en cuenta que las plantas de produccién y trituracion
tienen requerimientos energéticos, condiciones operativas y
esquemas de suministro diferentes, Indural continuara
fortaleciendo el seguimiento energético diferenciado por
planta. Ademads, la compaiiia proyecta la implementacion de
una nueva planta solar para el segundo semestre de 2026, lo
que permitird ampliar la participacion de fuentes renovables
en la operacion.

En términos de desempefio, durante 2025 la intensidad
energética fue de 10,04 kWh por tonelada producida en la
planta de produccién y de 5,36 kWh por tonelada procesada
en la planta de trituraciéon. Estos indicadores permiten
relacionar el consumo energético con el volumen de
operacion de cada proceso y facilitan la identificacion de
oportunidades de optimizacién.

Como reto para 2026, Indural buscara consolidar la estabilidad
de su gestion energética, fortaleciendo el seguimiento al
consumo por tonelada producida, la medicién diferenciada
por planta y la confiabilidad de sus sistemas de generacién
solar como parte de su estrategia de eficiencia y uso de
fuentes renovables.

Consumo de energia
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B consumo de electricidad del SIN B Consumo de energia solar (generada en sitio)
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GESTION EFICIENTE DE

Gestion eficiente del agua

[GRI 303 - 1] [GRI 303 - 2] [GRI 303 - 5]

La gestion del agua hace parte del enfoque de eficiencia
operativa y sostenibilidad de Indural. La compaiiia realiza
seguimiento al consumo hidrico de sus plantas de
produccion vy trituracién, diferenciando los usos industriales
asociados a la elaboracion de prefabricados y al lavado de
arenas, asi como los usos domésticos relacionados con el
consumo del personal y las baterias sanitarias. El agua
utilizada en los procesos industriales de la compaiiia,
proviene de recolecciéon de aguas lluvias y captacién de
aguas subterraneas.

Durante 2025, el consumo total de agua en la planta de
produccién fue de 9.295 m? de los cuales 7503 m?
correspondieron a uso industrial y 1.792 m* a uso doméstico.
En la planta de trituracién, el consumo fue de 3.080 m’, de los
cuales 2.640 m* correspondieron a uso industrial y 440 m* a
uso doméstico. Este seguimiento permite identificar
oportunidades de optimizacion y fortalecer el control del
recurso dentro de la operacion.

Durante el afo, el indicador de consumo de agua por
tonelada producida presentd variaciones puntuales en tres
meses no consecutivos, asociadas a condiciones operativas y
de medicion. Estos resultados permitieron identificar
oportunidades para fortalecer el mantenimiento preventivo, la
confiabilidad de los sistemas de medicién y la deteccion
temprana de desviaciones en el consumo.

Como parte de su estrategia de eficiencia hidrica, Indural
cuenta con infraestructura para la captacion de aguas lluvias
en ambas plantas y sistemas de recirculacion en la planta de
trituracién. Durante el periodo reportado, se recuperaron 4.176
m? de agua en la planta de produccién y 2.640 m® en la planta
de trituracién, alcanzando niveles de recuperacion y
reutilizacion del 45% y 86%, respectivamente. Estas practicas
contribuyen a reducir la demanda de agua nueva, mejorar el
aprovechamiento del recurso y generar ahorros operativos
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estimados en $20 millones durante 2025 por concepto de
recirculacion de agua.

Como parte de las oportunidades identificadas en produccién,
Indural busca avanzar en alternativas de abastecimiento para las
camaras de fraguado, con el propdsito de reducir la dependencia
de agua potable proveniente de la red. La implementacién de
fuentes como aguas lluvias y pozo permitiria optimizar el uso del
recurso, disminuir costos operativos y fortalecer la sostenibilidad
del proceso de curado.

La gestion hidrica se complementa con el control de
vertimientos en ambas plantas, mediante permisos ambientales,
operacion de sistemas de tratamiento de aguas residuales,
caracterizaciones periddicas y mantenimientos preventivos. A
partir de los resultados de 2024, la compaiiia fortaleci6 la
programaciéon de mantenimientos y controles operativos,
logrando en 2025 el cumplimiento de los parametros aplicables y
porcentajes de remocion superiores al 90%.

El seguimiento a la calidad de los vertimientos incluye
pardmetros fisicoquimicos como demanda quimica de oxigeno,
demanda bioquimica de oxigeno, sélidos suspendidos totales,
solidos sedimentables, grasas y aceites, fenoles y carga
contaminante expresada como demanda quimica de oxigeno.
Estos monitoreos permiten evaluar el desempefio de los
sistemas de tratamiento, fortalecer el control operacional y
orientar las acciones de mantenimiento preventivo.

De cara a 2026, Indural continuara fortaleciendo el seguimiento
al consumo hidrico por tonelada producida, con énfasis en la
deteccion temprana de desviaciones, el mantenimiento de
sistemas de medicién, la optimizacién del uso del recurso y el
avance en fuentes alternativas de abastecimiento para sus
procesos productivos.

Consumo total de agua
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GESTION DE EMISIONES DE GASES DE
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EFEGTO INVERNADERO

[GRI 305-1; 305-2; 305-4]

La gestion de emisiones de gases de efecto invernadero forma
parte del seguimiento ambiental de Indural y permite identificar
las principales fuentes asociadas a la operacion de la planta de
produccién y la planta de trituracién. La compaiiia cuantifica
emisiones de alcance 1y alcance 2, como ejercicio interno de
monitoreo y mejora de su desempeiio ambiental.

Para el alcance 1, se consideran las emisiones directas
asociadas al consumo de combustibles utilizados para el
transporte del producto, las recargas de extintores de CO, y la
cantidad de agua vertida. Para el alcance 2, se cuantifican las
emisiones indirectas asociadas al consumo de energia
eléctrica, considerando ademds la energia solar fotovoltaica
generada y consumida en el proceso productivo.

Dentro de las fuentes de alcance 1, se incluye el consumo de
combustibles fésiles en maquinaria y equipos. En 2025, este
consumo fue de 51.767 galones de gasolina, dato incorporado
en la medicion interna de emisiones de la compaiiia.

Indural definié 2025 como afo base para la mediciéon de
emisiones, teniendo en cuenta que la planta de trituracion inicié
operacién en 2022 y que el proceso alcanz6 una mayor
estabilidad hacia 2024. Actualmente, la medicion se realiza sin
verificacion o certificaciéon externa, por lo que constituye una
base interna para fortalecer el seguimiento y la toma de
decisiones.

Como parte del seguimiento al desempeio climético,
calculamos la intensidad de emisiones de gases de efecto

Emisiones de GEI de Indural para el aiio 2025
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invernadero por planta, tomando como referencia la
produccién anual de prefabricados y el material procesado en
la planta de trituracién. En la planta de produccién, la
intensidad fue de 415 kgCO,e por tonelada producida para
alcance 1y de 2,18 kgCO,e por tonelada producida para alcance
2. En la planta de trituracidn, la intensidad fue de 1,74 kgCO.,e
por tonelada procesada para alcance 1y de 1,17 kgCO,e por
tonelada procesada para alcance 2. Este indicador permitira
hacer seguimiento a la evolucién de las emisiones en relacion
con el nivel de actividad de cada proceso y fortalecer la gestion
climatica de la compaiiia.

Aunque Indural adn no cuenta con un plan formal de
descarbonizacién implementado ni con metas cuantificadas de
reduccion de emisiones de GEl, la compaiiia ha desarrollado
iniciativas que contribuyen a la mitigaciéon de emisiones y al
uso eficiente de recursos. Entre estas se encuentran la
generacion de energia solar fotovoltaica en la planta de
produccién, la implementacidon proyectada de una nueva
planta solar para la planta de agregados, la recepcién y
transformacién de residuos de construccién y demolicién, la
recoleccion y aprovechamiento de aguas lluvias, y la
carpinteria interna para extender la vida util de las estibas de
madera.

Adicionalmente, la compaiia ha definido como meta
operacional que la planta de trituracion pueda abastecer mas
del 90% de los agregados requeridos por produccién,
reemplazando progresivamente agregados naturales por
agregados reciclados provenientes de RCD. Esta meta
contribuye a fortalecer la economia circular, reducir la
dependencia de materias primas naturales y disminuir
impactos asociados a la extraccién, transporte y
abastecimiento de agregados naturales.

A partir de la linea base levantada en 2025, el reto para 2026
serd avanzar en la consolidacion del seguimiento a las
emisiones de alcance 1y 2, fortaleciendo la calidad de la
informacién y sentando las bases para la definicion futura de
metas de mitigacion.
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En Indural, la gestion de residuos se orienta al manejo
responsable de los residuos generados por las actividades
productivas, administrativas, de mantenimiento y servicios
internos. Esta gestion se soporta en el Sistema de Gestion
Ambiental certificado bajo la norma SO 14001:2015, mediante el
cual se establecen lineamientos, indicadores y buenas
practicas para asegurar la separacion, aprovechamiento,
tratamiento o disposicién final, seglin corresponda.

98%
RESIDUOS NO
DESTINADOS A
ELIMINACION

2%
RESIDUOS
DESTINADOS A
ELIMINACION

Durante 2025, generamos un total de 455,94 toneladas de
residuos, de las cuales 446,67 toneladas fueron aprovechadas y
9,27 toneladas fueron enviadas a disposicion final, alcanzando
un porcentaje de aprovechamiento del 98%. Estos resultados
reflejan el compromiso de reducir la disposicion final y
fortalecer la valorizacion de materiales con potencial de
aprovechamiento.

JRTRETINNIITYYIY

La gestion de residuos se realiza diferenciando los residuos
generados directamente por nuestras actividades y los RCD
recibidos en la planta de trituracion como insumo para el
modelo de economia circular. Dentro de los residuos propios
del proceso productivo se incluyen residuos ordinarios,
chatarra, madera, papel y cartdn, plastico, residuos organicos,
aceites usados y soélidos contaminados, cada uno gestionado
de acuerdo con sus caracteristicas y potencial de
aprovechamiento.

Los residuos ordinarios, asociados principalmente a
actividades de limpieza y residuos no aprovechables, son
entregados a la empresa prestadora del servicio publico de
aseo. La chatarra generada en mantenimientos internos es
entregada a gestores de aprovechamiento; la madera se
gestiona con terceros que realizan procesos de transformacion
en biomasa, compostaje o cama para transporte de animales; el
papel, carton y plastico son acopiados internamente y
entregados a gestores autorizados; y los residuos organicos
provenientes de la preparacion de alimentos son gestionados
para su aprovechamiento.




GESTION DE

[GRI 306-1; 306-2; 306-3; 306-4; 306-5]

En el caso de residuos peligrosos,
durante 2025 se gestionaron aceites
usados mediante procesos de
refinacién y aprovechamiento, asf
como sdlidos contaminados con
sustancias quimicas e hidrocarburos
mediante celda de seguridad. Este
manejo permite asegurar la trazabilidad y
reducir riesgos ambientales asociados a residuos
que no cuentan con alternativas viables de
valorizacion.

De manera complementaria, nuestra planta de
trituracion recibe RCD provenientes de obras, los
cuales son transformados en agregados reciclados e
incorporados al proceso productivo.

Y

L

Este flujo incluye principalmente residuos de
concreto, roca, ladrillo, cerdmica y vidrio, asi como
materiales asociados como chatarra proveniente de
estructuras de concreto reforzado.

Los lodos sobrantes del proceso de lavado de arenas
son gestionados mediante disposicidn final en sitios
autorizados.

N
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El seguimiento a los gestores externos se realiza
mediante certificados de aprovechamiento o
disposicién final. Adicionalmente, la compaiiia
efectla reevaluaciones anuales de proveedores y
visitas a sus instalaciones, fortaleciendo Ia
trazabilidad y el cumplimiento de las obligaciones
legales y contractuales asociadas a la gestion de
residuos.

Durante 2025, el indicador de generacion de
residuos por tonelada producida se mantuvo
dentro de la meta establecida durante la mayor
parte del periodo. La principal desviacion se
presentd en un mes, asociada a la acumulacién
temporal de material y a la no disposicién de
residuos dentro del mismo periodo de medicién.

En 2026, Indural continuard fortaleciendo la
gestion oportuna de sus residuos, con énfasis en
la trazabilidad, la programacién de entregas a
gestores autorizados y el cumplimiento de las
metas asociadas a la generacion de residuos por
tonelada producida.
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EXCELENCIA EN EL

PRODUGTO

La calidad es uno de los principales diferenciales de
Indural y un eje transversal de su modelo operativo.
La compaiiia cuenta con un Sistema de Gestion
Integral certificado bajo las normas ISO 9001:2015 e
I1SO 14001:2015, que soporta la gestion de calidad, el
control ambiental y la mejora continua de sus
procesos. Desde este enfoque, cada proceso es
responsable de entregar al siguiente un producto
conforme, asegurando que la calidad se gestione
desde la operacién y no Unicamente al final del
proceso.

El laboratorio cumple un rol central en la liberacién
del producto terminado. A través de ensayos fisicos y
mecanicos, como pruebas de resistencia a
compresion y flexion, se verifica que los productos
cumplan con las especificaciones técnicas definidas
antes de ser entregados al cliente. Esta informacion
se gestiona mediante herramientas digitales que
permiten alimentar los registros de laboratorio,
consultar resultados por lote y fortalecer la
trazabilidad del producto.

La digitalizacion de los registros de calidad
representa un avance importante para la
transparencia y la confianza. Las dreas internas
pueden consultar informacién asociada a los
resultados de calidad, y los clientes cuentan con la
posibilidad de acceder a registros asociados a sus
lotes, fortaleciendo el respaldo técnico del producto
entregado.
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EXCELENCIA EN EL

PRODUCT
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de resultados laboratorio del producto del lote
Carga de Toma de muestras Producto conforme Fabricacion de
informacion en la para verificacion pasa a bodega de bloques, adoquines o
plataforma / técnica producto prefabricados
sistema de calidad terminado segun referencia

Desde el enfoque de innovacion, la calidad también se refleja en la precisién dimensional y estabilidad de
los prefabricados. Los controles internos establecen tolerancias dimensionales maximas de hasta 2 mm, lo
que garantiza mayor uniformidad en las piezas y mejor desempefio durante la instalacién. En analisis
comparativos frente a productos similares del mercado, se han identificado tolerancias superiores en la
competencia, con desviaciones de hasta 4 mm en ciertas dimensiones y cerca de 3 mm en el ancho de las
piezas, lo cual puede afectar la alineacién, nivelacion y continuidad superficial durante la instalacion.

Este desempeiio se soporta en el control riguroso de variables criticas del proceso, como la relacién
agua-cemento y las condiciones de curado. De esta manera, la calidad superior en Indural no se limita al
cumplimiento de especificaciones, sino que se convierte en un habilitador de eficiencia, confianza y
sostenibilidad.

El desempefio de calidad también se refleja en el comportamiento de los reclamos asociados al producto.
Durante 2025, registramos una tasa de reclamos de 0,24%, resultado inferior a la meta establecida de 0,50%.
Este resultado evidencia la efectividad de los controles implementados en produccién, laboratorio,
liberacién de producto y trazabilidad por lote.

Para 2026, la compafiia buscara continuar reduciendo la tasa de reclamos, fortaleciendo el andlisis de

causas, la atencion oportuna y la implementacion de acciones de mejora en los procesos que puedan
afectar la calidad del producto.
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NUESTRA GADENA DE

SUMINISTRO

[GRI 204-1]

La cadena de suministro es clave para asegurar la
continuidad operativa, la calidad del producto y la
eficiencia del negocio. En Indural, el proceso de compras
garantiza el abastecimiento oportuno de materias primas,
insumos, repuestos, materiales de empaque y servicios
necesarios para la operacién, en articulacion con las areas
internas y los lineamientos del Sistema de Gestion.

La seleccién y evaluacion de proveedores no se basa
Gnicamente en el precio, sino en criterios como calidad,
cumplimiento, garantias, disponibilidad, durabilidad e
impacto operativo. Para ello, la evaluacién se realiza con
apoyo del lider del proceso solicitante y se complementa
con revision documental, referencias comerciales vy
mecanismos de autodeclaracién sobre practicas
ambientales, sociales y de sostenibilidad.

El principal indicador del proceso es la evaluacion de
proveedores criticos, exigida por las normas ISO 9001 e
ISO 14001, con una meta minima del 85%. Durante 2025,
Indural alcanzé una calificacion de 94%, reflejando el
desempeio de proveedores que cumplen criterios de
calidad, oportunidad, disponibilidad y confiabilidad para
la operacion.

Aunque la compaiiia ya incorpora practicas de compra
sostenible en su gestion cotidiana, uno de los retos
identificados para 2026 es documentar y formalizar los
criterios de sostenibilidad dentro del proceso de compras,
de manera que estos puedan aplicarse de forma mas
consistente en la seleccidn, evaluacién y relacionamiento
con proveedores. La compaiiia también buscard seguir
fortaleciendo relaciones con proveedores que se
consoliden como aliados estratégicos y contribuyan al
crecimiento conjunto de los negocios.

Un ejemplo de eficiencia en la cadena de suministro fue el
redisefio de las estibas, mediante el cambio de madera de
pino a eucalipto seco y la optimizacidon de su disefio,
logrando una reduccién del 9% en el consumo de madera.
Este resultado evidencia que las compras responsables no
se limitan al costo, sino que también generan eficiencias
operativas y ambientales.
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Proveedores - Participacion del Gasto 2025
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B Locales

La distribucién del gasto en proveedores evidencia una
cadena de suministro con fuerte participacion local: en
2025, el 98% del gasto se concentr6 en proveedores
locales, mientras que el 2% correspondié a proveedores
nacionales no locales y la participacion internacional fue
marginal. Esta composicién fortalece la capacidad de
respuesta de la operacion, reduce riesgos asociados a
tiempos de abastecimiento y contribuye al dinamismo
econdmico del entorno donde opera Indural.
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ALIAPOS DEL CONSTRUCTOR: CERCANIA,

TEGNIGA Y GONFIANZA

Una propuesta de valor que va mas alla del precio
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ALIADOS DEL CONSTRUCTOR: CERCANIA,

TECNICA Y CONFIANZA

Una propuesta de valor que va mas alla del precio

\
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Relacion directa con el cliente ‘/
para entender las necesidades /
reales de cada proyecto y ,/
responder con soluciones /
/ / o= \

En Indural, la relacion con el cliente se fundamenta en una propuesta de valor que trasciende el suministro
de productos. La compaiiia se posiciona como un aliado del constructor al integrar calidad, cumplimiento,
acompafamiento técnico y confiabilidad en cada etapa del proyecto.

En un mercado altamente sensible al precio, Indural ha mantenido una filosofia clara: no competir
Unicamente por ser la opcién mdas econdmica, sino por ofrecer soluciones constructivas confiables,
técnicamente superiores y capaces de reducir riesgos en obra. Esta propuesta se basa en la estabilidad
del producto, el cumplimiento en la entrega, el soporte técnico y la capacidad de generar ahorros
indirectos al disminuir reprocesos, desperdicios y sobrecostos operativos para el cliente.

Este enfoque permite consolidar relaciones de largo plazo con constructoras, distribuidores, clientes
finales y aliados del sector, fortaleciendo la confianza y el posicionamiento de Indural como un actor clave
en la transformacion de la construccién hacia modelos mas eficientes, seguros y sostenibles.

\
@ Confianza

Calidad, cumplimiento y
respaldo que reducen
riesgos, reprocesos y
costos indirectos para el
constructor.

ajustadas a la obra.
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fortaleciendo la toma de
decisiones en obra.
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Acompafamiento especializado ’
en la seleccién, aplicacién y v }
desempenio de los productos, N

Soluciones que integran
economia circular, eficiencia
operativa y uso responsable
de recursos como valor
diferencial para el sector.
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GANALES COMERGIALES Y

GOBERTURA

La compafia gestiona su relacién con el mercado a través de diferentes canales comerciales,
cada uno con un rol especifico dentro de la estrategia de atencién y cobertura.

Las grandes cuentas representan el canal de mayor volumen y estdn asociadas
principalmente a constructoras y proyectos de mayor escala. Este segmento aporta
visibilidad y demanda significativa, aunque también exige una gestién comercial intensiva y
enfrenta mayor presion por precio.

El canal de distribucion ha ganado relevancia como motor de crecimiento eficiente. A través
de distribuidores locales, ampliamos nuestra cobertura territorial, mejoramos la
disponibilidad del producto en zonas alejadas de la planta y optimizamos costos logisticos.
En algunos casos, este canal permite reducir significativamente el costo de transporte frente
al despacho directo, fortaleciendo la competitividad del producto en mercados regionales.

Los puntos de venta cumplen un rol estratégico como espacios de exhibicidn,
relacionamiento y asesoria directa. Mas alld del volumen de ventas, funcionan como
showroom y punto de contacto con clientes finales, permitiendo brindar orientacién técnica,
revisar necesidades especificas y fortalecer la confianza en la marca.

Reflejando una estructura diversificada de canales que
permite atender diferentes dinamicas del mercado.

Durante 2025, la gestion comercial alcanzé un
cumplimiento del 91% frente al presupuesto, en un contexto
de menor dinamismo del sector constructor, baja
generacién de nuevos proyectos de infraestructura y
restricciones en inversiones privadas y publicas. A pesar
de este escenario, el indicador de visitas alcanzd un
cumplimiento del 124%, reflejando la capacidad de Indural
para mantener cercania con el mercado y fortalecer el
relacionamiento con clientes actuales y potenciales.

De cara a 2026, buscaremos fortalecer nuestra gestion
comercial mediante la incorporacién de un rol comercial
senior orientado a disefiadores, especificadores y
tomadores de decision de alto nivel. Asimismo,
fortaleceremos la comunicacion de los atributos técnicos y
de sostenibilidad de nuestros productos, con el propdsito
de ampliar su participacion en mercados estratégicos
como hoteleria, parcelaciones y sector publico.

Reporte de Sostenibilidad 2025
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ACOMPANAMIENTO TECNICO Y

El componente técnico es uno de los principales diferenciales de Indural.
La compaiiia no se limita a entregar productos, sino que acompafa al
cliente en la definicion de soluciones, la especificacion técnica, la
aplicacion en obra y la atencién de requerimientos especializados.

Desde la Direccion Técnica se brinda apoyo permanente al equipo
comercial, a servicio al cliente y a calidad, mediante la atencion de
consultas técnicas, elaboracion de informes, investigacion de patologias
constructivas, soporte a reclamos y acompafiamiento en obra. Esta funcién
permite fortalecer la toma de decisiones de los clientes y reducir riesgos
asociados a una aplicacién inadecuada de los productos.

La compaiiia también desarrolla charlas, capacitaciones y espacios de
formacion dirigidos a personal de obra, arquitectos, residentes, maestros,
directores de obra, interventorias, universidades y eventos técnicos. Estos
espacios promueven buenas practicas constructivas en pavimentos
articulados y mamposteria, al tiempo que fortalecen el posicionamiento
técnico de Indural en el sector.

Adicionalmente, a través del proceso de contratos de construccion, Indural
acompana proyectos desde la visita técnica, la identificacion de
necesidades, la elaboracion de ofertas y la negociacion, hasta la
programacién, ejecucién, entrega de obra y cierre administrativo. Este
proceso incluye pavimentos articulados, mamposteria en concreto y nuevas
lineas como mantenimiento de fachadas, consolidando una propuesta que
va del suministro a la solucién instalada.

Durante 2025, la gestion de contratos de mamposteria superé la meta
prevista: se proyectaban dos contratos y se ejecutaron tres, evidenciando
avances en la consolidacion de esta linea de negocio. Asimismo, la
rentabilidad del proceso alcanzé un 12%, superando la meta establecida del
10%.

De cara a 2026, Indural buscara fortalecer la estructuracion de contratos de
mamposteria y consolidar el equipo de mano de obra vinculado a los
contratos de construccion, con el propdsito de ampliar la capacidad de
ejecucion, asegurar la calidad en obra y fortalecer la rentabilidad de esta
linea de negocio.

En obra, este enfoque se refleja en la gestion eficiente de materiales y
residuos. En pavimentos articulados, los desperdicios se mantienen
alrededor del 1%, frente a promedios sectoriales entre 7% y 8%; mientras
que en mamposteria se ubican entre 5% y 6%, frente a referencias
superiores al 10%.

2%
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OLUGIONES INSTALADAS
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VISIBILIDAD

Visitas L
Indural ha fortalecido sus canales digitales como parte de
su estrategia de visibilidad, posicionamiento y
relacionamiento con clientes. La pagina web, WhatsApp,
redes sociales y campafas digitales se gestionan como
herramientas de apoyo comercial y técnico, permitiendo
acercar informacidn, proyectos y contenidos especializados
a diferentes publicos.

En los dltimos afios, la compaiiia ha renovado su pagina
web, fortalecido su presencia en redes y desarrollado
capacidades internas para producir contenido audiovisual,
incluyendo el uso de drones y herramientas de
comunicacién visual. Estas acciones han permitido reducir
la dependencia de proveedores externos y generar
contenidos mas alineados con la identidad y propuesta de
valor de la compaiiia.

Aunque redes como Instagram se entienden principalmente
como canales de visibilidad y posicionamiento, la pagina
web y WhatsApp han empezado a generar resultados
medibles en ventas. Segun la gestiéon comercial, las ventas
originadas a través de estos canales pasaron de
aproximadamente $40 millones a cerca de $160 millones,
evidenciando un crecimiento significativo, aunque todavia
representan un volumen pequeiio frente a la facturacion
total.

Soluciones en prefabrjcados de conqreto
y construccion sostenible en Colombia
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EXPERIENGIA DEL CLIENTE Y

MEJORA GONTINUA

La confianza del cliente se fortalece mediante
mecanismos de seguimiento, atencién y mejora continua.
Indural diferencia los reclamos asociados al producto de
las quejas relacionadas con el servicio, lo que permite
canalizar cada situacion al proceso responsable, analizar
sus causas Y definir acciones correctivas.

Los reclamos de producto se gestionan desde calidad,
mientras que las quejas de servicio se orientan a los
procesos correspondientes. Este enfoque facilita Ila
identificacion de causas, la trazabilidad de la respuesta y
el fortalecimiento de la experiencia del cliente.

Adicionalmente, la compaiia realiza mediciones
periddicas de satisfaccidn del cliente, con una meta del
90%, evaluando aspectos como facilidad del proceso,
eficacia, frecuencia de visita, asistencia técnica vy
documentacién. Este seguimiento permite identificar
oportunidades de mejora y consolidar relaciones de
confianza con constructores, distribuidores y demas
actores del sector.

Solicitud / necesidad

Analisis y Seguimiento a

del cliente ill lﬁ? trazabilidad satisfaccion

Pedido, requerimiento
técnico, programacion o
novedad.

Evaluacién periédica de
facilidad, eficacia, asistencia
técnica, visitas y documentacion.

Revisién de lote, causa,
soporte documental y
condiciones de entrega.

Respuesta y accion

Clasificacion de la solicitud s
correctiva

Mejora continua

Gestién con el area
responsable y
definicion demejora.

Reclamo de producto - Calidad
Queja de servicio =
Proceso responsable.

Ajustes en producto,
proceso, servicio o
entrega.
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GUMPLIMIENTO,

ENTREGA Y CONFIANZA

La experiencia del cliente también depende de la confiabilidad en la
entrega. En Indural, el proceso de almacenamiento y entregas garantiza la
trazabilidad del producto desde su recepcién como producto terminado
hasta su despacho al cliente.

Cada lote cuenta con identificacion especifica, incluyendo fecha de
produccion, referencia, dimensiones y lote, funcionando como una hoja de
vida del producto. Antes de la salida del vehiculo, se realizan verificaciones
documentales, controles de peso y conteos independientes para asegurar
la exactitud de la entrega. Solo después de completar estas validaciones se
procede con la facturacién, lo que fortalece la confiabilidad del proceso y
reduce errores en despacho.

La operaciéon de almacenamiento y entregas se soporta en una capacidad
disponible de 5.659 m” y en un esquema de inventario rotativo, basado en
revisiones documentales e inspecciones de producto en las zonas de
almacenamiento. Este control permite mantener informacién actualizada
sobre las existencias, reducir diferencias de inventario y asegurar la
disponibilidad oportuna de producto para el despacho.

Durante 2025, Indural realizé6 en promedio 38 despachos diarios, de los
cuales aproximadamente 20 correspondieron a cargues manuales y 18 a
cargues estibados. Para optimizar el aprovechamiento del espacio, la
estabilidad de la carga y la seguridad durante el transporte, la compaiiia
implementa practicas de organizacién como el denominado "método de la
L" en cargues manuales, complementadas con controles de peso mediante
bascula.

La compaiiia también ha logrado optimizar los tiempos de liberacion del
producto. Aunque los 28 dias constituyen el periodo de referencia habitual
para verificar la resistencia del concreto, Indural puede liberar
determinados productos aproximadamente a los siete dias, gracias a su
resistencia temprana y al desempeiio validado mediante controles de
calidad. Esto permite optimizar los tiempos de almacenamiento y mejorar
la capacidad de respuesta al cliente.

De cara a 2026, buscaremos agilizar los procesos documentales asociados
al despacho, sistematizar la medicién de los tiempos de cargue por
vehiculo y fortalecer la visibilidad de esta informacién para clientes y
equipos internos. Asimismo, continuaremos optimizando los costos de
mantenimiento mediante la seleccion de proveedores y avanzaremos en la
renovacion de equipos criticos para la operacién logistica y de trituracion.
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SOSTENIBILIDAD GOMO VALOR DE

MEDIANO PLAZO

La sostenibilidad es un atributo estratégico para Indural, aunque en el contexto actual del mercado
no siempre es el factor decisivo en la compra. En muchos proyectos, las decisiones contintian
estando dominadas por el precio, los presupuestos ajustados y el cumplimiento de requisitos
técnicos minimos.

Sin embargo, reconocemos que la sostenibilidad serd cada vez mas relevante en proyectos
institucionales, industriales y de mayor escala, donde los criterios de especificacion técnica,
economia circular y responsabilidad ambiental comienzan a tener mayor peso. Por esta razén,
avanzamos de manera gradual y responsable, integrando sostenibilidad, calidad y eficiencia sin
comprometer nuestra estabilidad financiera ni nuestra propuesta de valor.

Este enfoque permite preparar a la compaiia para un mercado en evolucion, en el que la
sostenibilidad dejara de ser un atributo complementario y se consolidarda como un criterio de
diferenciacién, confianza y competitividad.

Para 2026, fortaleceremos la comunicacion de los atributos técnicos, circulares y de sostenibilidad
de nuestras soluciones, facilitando que clientes, especificadores y otros grupos de interés
comprendan su aporte al desempefio, la eficiencia y la sostenibilidad de los proyectos constructivos.
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NUESTRA GENTE: EL CIMIENTO DE LA

GULTURA INDURAL

Nuestro equipo
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NUESTRA GENTE: EL GIMIENTO DE LA

GULTURA INDU

Nuestro equipo
[GRI 2-7; 2-8; 401-1; 401-2; 404-1; 404-2; 405-1]

En Indural, el talento humano constituye el eje central de la
sostenibilidad del negocio y el principal habilitador de su
desempeiio operativo. La compaiia ha consolidado una
cultura organizacional basada en la cercania, el compromiso
y la estabilidad laboral, que se refleja en el bienestar de sus
colaboradores y en la continuidad de sus procesos.

La gestion del talento se orienta a fortalecer las capacidades
del equipo, promover su desarrollo integral y garantizar
condiciones de trabajo seguras, en coherencia con los
valores organizacionales y la cultura "CALIDOSOS" que
caracteriza a la compaiiia.

En 2025, Indural conté con un equipo aproximado de 144
colaboradores directos, complementado por personal
temporal que puede alcanzar hasta 9 personas en
temporadas de mayor actividad, para un total cercano a 153
colaboradores en operacion.

Distribucion del talento por area y por genero

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

10%

7 ©) ®)

Directivos Administracién Produccié Practicantes

@ Mujeres 8 Hombres

0%

La distribucion del talento por area refleja una operacién
predominantemente  productiva, con una  mayor
participacion masculina en el area de produccion, lo cual es

consistente con la naturaleza industrial de nuestra compaiia.

Por su parte, se observa una mayor participacién femenina
en areas administrativas, asi como presencia en todos los
niveles organizacionales, lo que evidencia avances en
diversidad dentro de la estructura del equipo.
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@@ % Distribucion de empleados por edad

La distribucion por grupos etarios muestra una
participacion relevante de colaboradores entre los 30 y 50
anos, complementada por la incorporacién de talento
joven. Esta composicion favorece el equilibrio entre
experiencia y renovacion, y contribuye a la continuidad
del conocimiento operativo en el mediano y largo plazo.

En este contexto, Indural se encuentra en un proceso de
relevo generacional asociado a colaboradores proximos a
cumplir su ciclo laboral. Para gestionar esta transicion,
hemos implementado estrategias diferenciadas: en el
nivel directivo, cuenta con acompafamiento de expertos
externos para realizar evaluaciones y diagndsticos de
brechas; mientras que, en el nivel operativo, promueve la
transferencia de conocimiento mediante procesos de
mentoria entre colaboradores con experiencia y nuevos
integrantes del equipo.

1% 4%

@ | Magister

@ | Especialista

@ | Profesional
@ g | Tecnologia

NIVEL DE
FORMACION

Tecnico

8

20%

33%

Bachillerato

Incompleto

ch% i

Q‘ < 30 afios 24 14
(@) 30 - 50 afios 7 4
,\@; > 50 afios 2 1
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Entre 30 a 50 afios
(31a50 afos)

Menores 30 afos
(18 a 30 afios)

\&/ | Mayores de 50 afios

34,6%

Primaria Bésica

0% 10%

. Menores 30 afios
(18230 afios)

20% 30% 40% 50%

Porcentaje de Colaboradores

O Entre 30 a 50 afios ™ n
(3150 afios) )

Mayores de 50 afios

Escolaridad

La distribucion por nivel de escolaridad evidencia un

equipo diverso, en el que convergen formacién
- profesional, técnica y experiencia practica. Esta
combinacién de perfiles permite responder a las

4%

necesidades de una operacién industrial que requiere
conocimiento especializado, capacidades operativas y

s aprendizaje continuo en los diferentes procesos de la
15% compaiiia.
20%
Durante 2025, la dindmica del talento se caracterizé por
una vinculacion controlada, con nuevas contrataciones
e concentradas principalmente en poblacién menor de 30

afos y en dreas operativas, especialmente produccién.
Por su parte, los retiros se mantuvieron en niveles bajos y
distribuidos en diferentes rangos de edad, lo que refuerza
la estabilidad laboral y la continuidad de los equipos de
trabajo.
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117

Colaboradores
caracterizados

18

Programas
implementados

000
N

=
9.6

Beneficiarios del
Fondo de Empleados

322

Participaciones
acumuladas

-
L
~

4

Durante 2025, se caracterizaron 117 trabajadores,
correspondientes al 84% de la poblacion proyectada. Este
ejercicio permiti6 comprender aspectos relacionados con
condiciones laborales, educacién, composicién familiar,
bienestar financiero, vivienda, proyectos de vida vy
oportunidades de desarrollo. La informacion recolectada se
utiliza como insumo para disefar acciones de acompafnamiento
pertinentes, fortalecer el acceso a beneficios y orientar

Asesoria para mejoramiento de vivienda
Acompafiamiento en gestidn de tarjetas profesionales

Acompariamiento para la jubilacion

A
-1
A

Proceso con abogado de Fundacion VID

Acompanamiento en Formalizacién de documentos de...
Estudio bachillerato

Estudio superior

Acompafiamiento en Proceso de Adquisicién de vivienda

Acompafiamiento Psicolégico

9
-21

Asesoria personalizada en Finanzas Responsables
Economia circular - Compra en el Ropero

Personas con beneficio colectivo de polizas y seguros

ORI O ©

Personas con ahorro voluntario adicional

0
O
S

Personas con ahorro en el fondo de Empleados y Cootrafa

8

Afiliados al fondo de Empleados

B

Escuela de Finanzas Personales

g

Alimentacion - Almuerzo con periodicidad diaria

©

Acercamientos invidividuales para asesoria general

&%ﬁ Programas de bienestar / Niimero acumulado de participaciones
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Bienestar y desarrollo del talento
[GRI 401-2; 404-2; 404-3; 405-1; 413-1]

En Indural, el bienestar de los colaboradores constituye un eje
estratégico para fortalecer la calidad de vida, el desarrollo
personal y el compromiso con la organizacién. Esta gestién se
desarrolla en alianza con la Fundacion ACIC, que disefa e
implementa programas ajustados a las necesidades identificadas
mediante procesos de caracterizacion social.

Durante 2025, la informacion recopilada permitié orientar
acciones enfocadas en educacion, bienestar financiero, vivienda,
salud y fortalecimiento familiar, consolidando una oferta de
beneficios alineada con las prioridades de los colaboradores y sus
familiares.

A partir de esta caracterizacion, Indural y la Fundacién ACIC
implementaron 18 programas de bienestar orientados a educacion
financiera, ahorro, acceso a vivienda, formacion, proyecto de vida,
orientacién individual y fortalecimiento de capacidades. Durante
el afo se registraron 322 participaciones acumuladas en jornadas
de caracterizacion, espacios grupales, talleres, actividades de
atencién presencial y otras iniciativas de bienestar. Este dato
corresponde al nimero total de participaciones en las actividades
desarrolladas, por lo que una misma persona puede estar
contabilizada en mas de un programa.

322

350
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Los programas de bienestar fortalecieron el acceso de los colaboradores a iniciativas de educacion, bienestar
financiero, vivienda, salud, desarrollo personal y acompafiamiento familiar. Entre las actividades con mayor
participacion se destacaron la Escuela de Finanzas Personales, el Fondo de Empleados y las asesorias individuales,
reflejando el interés de los colaboradores por estos espacios.

La caracterizacion permitié identificar la vivienda como una de las principales necesidades de los colaboradores. En
respuesta, la Fundacién ACIC brindé orientacién y acompafamiento sobre alternativas de ahorro, subsidios,
financiacién y mejoramiento de vivienda, promoviendo soluciones acordes con las necesidades identificadas.

El bienestar econémico se fortalecié mediante el Fondo de Empleados, que ofrece lineas de ahorro, crédito y auxilios
para educacion, vivienda y salud, complementando la oferta de beneficios disponible para los colaboradores y sus
familias.

Percepcion de los
programas de bienestar

96 colaboradores

beneficiados a través del

D{EQ Beneficios econémicos

&
o

880/ conoce la oferta
0 de bienestar

Fondo de Empleados.

7 7 % ha participado en ® Mas de $30 millones

los programas = entregados en auxilios.

17 colaboradores beneficiados

(v) considera Utiles * '
(s} By = e con auxilio educativo
R equivalente al 50 % de su
salario mensual

© *

?{8}9 Formacion y desarrollo de capacidades

[GRI 404-2; 404-3]
En Indural, la formacién y el desarrollo de capacidades

constituyen un pilar para fortalecer el desempefio operativo, la
seguridad y la sostenibilidad del negocio. La estrategia de 530 4
capacitacion integra competencias técnicas, operativas y RN ST TN,

ambientales, contribuyendo al desarrollo de los colaboradores
y al fortalecimiento de una cultura de mejora continua.

Horas de formacién Horas promedio por colaborador

Principales ejes

La oferta formativa estuvo orientada principalmente al de formacién

fortalecimiento de competencias en seguridad y salud en el © | 01 Seguridady Salud en el Trabajo.
trabajo, operacion de maquinaria y equipos, gestion ambiental,

respuesta ante emergencias y cumplimiento de los { | 02 Operacion de maauinaria y equipos.
lineamientos del Sistema de Gestion Integral. De manera @ | 03 Gestion ambiental
complementaria, se desarrollaron iniciativas enfocadas en

educacion financiera, bienestar y fortalecimiento de la cultura " | 04 Atencion de emergencias.
orgamzamonal. W | 05 Desarrollo personal y bienestar.
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@ Cuidado y Seguridad
[GRI 403-1; 403-2; 403-3; 403-4; 403-5; 403-6; 403-8; 403-9; 403-10]

La seguridad y salud en el trabajo es un componente prioritario en la
gestién de Indural, con un enfoque orientado a la prevencion de
riesgos, el fortalecimiento de competencias y la mejora continua de
las condiciones laborales. Este enfoque se fundamenta en el
principio “si no es seguro, no se hace’ el cual guia la toma de
decisiones en campo y refuerza la cultura de autocuidado en todos
los niveles de la organizacion.

La gestién de la seguridad y salud en el trabajo se desarrolla
mediante la identificacién de peligros, la valoracion de riesgos y la
implementacién de controles operativos orientados a prevenir
accidentes, enfermedades laborales y condiciones inseguras. Este
enfoque se aplica especialmente en actividades de alto riesgo,
operacion de equipos, interaccion hombre-maquina, exposicion a
ruido y riesgos osteomusculares, bajo criterios de jerarquizacién y
control.

Adicionalmente, se cuenta con procesos estructurados para la
habilitacién del personal en actividades de alto riesgo, que incluyen
la validacion de competencias técnicas, evaluacion de condiciones
de salud y seguimiento a incidentes, en cumplimiento de la
normativa vigente.

La gestién del sistema de seguridad y salud en el trabajo se apoya en
el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST), el
cual realiza seguimiento periddico a indicadores, condiciones de
riesgo y planes de accion, asegurando la implementacién de
medidas preventivas y correctivas.

Durante el periodo evaluado, la compaiia evidencié avances
relevantes en la gestion de SST, destacdndose:

Certificacion de 44
colaboradores en
trabajo en alturas,
asegurando el
cumplimiento del
100% de los
requisitos
normativos para
este tipo de
actividades.

Implementacion
de mejoras en
procesos de alto
riesgo, incluyendo
la adquisicion de
lineas de viday
equipos de
proteccion para el
area de cargue y
descargue.

Optimizacion de
condiciones de
trabajo, mediante
la incorporacién
de soluciones
como el muelle
movil, reduciendo
practicas
inseguras en la
operacion
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Fortalecimiento
de la gestion de
competencias,
con personal
habilitado para la
ejecucion de
trabajos con
riesgo eléctrico
bajo estandares
técnicos
requeridos.

Actualizacion y
mejora en el uso
de elementos de
proteccion
personal (EPP),
ajustados a los
niveles de
exposicion al
riesgo de los
colaboradores.
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[GRI 403-9; 403-10]

La gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en Indural se orienta a la
identificacion, prevencién y control de los riesgos laborales, promoviendo
entornos de trabajo seguros y el fortalecimiento de una cultura preventiva
en toda la organizacion.

Gestion preventiva

Examenes médicos

ocupacionales segun
perfil de riesgo.

Los resultados reflejan un desempefo positivo en la gestion de los
riesgos laborales, evidenciado en la ausencia de enfermedades laborales
y fatalidades durante el periodo. Estos resultados responden al

fortalecimiento de las acciones preventivas, el seguimiento permanente a /7 « i

I dici de trabaio v | . i del Sist de Gestion d ( \ Fortalecimiento de

as cor.1 iciones de trabajo y almejora continua del Sistema de Gestion de ( | | competencias para
Seguridad y Salud en el Trabajo. \_ Y/ | actividades dealtoriesgo.

Como parte de su proceso de mejora continua, durante 2026 la compaiiia
fortalecera las competencias del personal que desarrolla actividades de
mayor riesgo, ampliard el seguimiento médico ocupacional de acuerdo
con los perfiles de cargo y continuard actualizando la matriz de
elementos de proteccion personal para garantizar su adecuada seleccion
y uso.

Actualizacion de la
matriz de Elementos de
Proteccion Personal.

En conjunto, estas acciones reflejan el compromiso de Indural con la

i . . Mejora continua del
proteccion de la vida, la salud y el bienestar de sus colaboradores, 5 5

. o ) - Sistema de Gestion
promoviendo una operacion cada vez mas segura y resiliente. de SST.

Indicador

@ Tasa de frecuencia de accidentes (TFA) 5
[i?] Tasa de incidencia de enfermedad laboral (TIEP) 0
Tasa de dias perdidos (TDP) 107
88% Tasa de ausentismo laboral (TAL) 786

=
o

Muertes laborales
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Calidad en Concreto
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GESTION ECONOMICA
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RESULTADOS QUF GENERAN VALOR:

GESTION ECONOMICA

[GRI 201-1]

La sostenibilidad econémica de Indural se fundamenta en una gestién financiera
orientada a fortalecer la continuidad del negocio, respaldar la operacién e impulsar
las inversiones necesarias para su crecimiento. Durante 2025, la compaiiia
continué destinando recursos al fortalecimiento de su capacidad productiva, la
economia circular, la eficiencia operativa y la optimizacion de sus procesos.

El valor econémico generado durante el afio permitié atender los compromisos
con colaboradores, proveedores, entidades financieras, el Estado y accionistas, al
tiempo que fortalecié la capacidad de reinversion de la organizacién para
continuar consolidando un modelo de negocio competitivo y sostenible.

Valor Econdmico

Distribuido all  $21.618
Valor Economico

Generado g@* $24.625
Valor Economico

Retenido @  $3.007

* Todas las cifras estan reportadas en miles de millones de pesos




INDICADORES

Detalles organizacionales

Entidades incluidas en la
presentacion de informes de
sostenibilidad

Periodo objeto del informe,

frecuencia y punto de
contacto
Actualizacion de la

informacion
Verificacion externa

Act|V|dades cadena de valor

otras relaciones
Coi?eln?c-los comerc1ales
generales
2021 Colaboradores

Trabajadores que no son
empleados

Estructura de gobernanza y
composicion

De5|gnaC|on y seleccion del
maximo drgano de gobierno

Presidente  del
érgano de gobierno

maximo

Funcién del maximo organo
de gobierno en la supervision
de la gestion de los impactos

Delegacion de la
vy responsabilidad de gestion
de los impactos

FunC|on del maximo drgano

2-14 gobierno en la
presentaC|on de informes de
sostenibilidad

Conflictos de interés

Comunicacion
inquietudes criticas

Conocimientos colectivos del
maximo 6rgano de gobierno

Evaluacion del desempeno
pOEE del maximo odrgano de
gobierno

IPETH Politicas de remuneracién
0 Proceso para determinar la
remuneracién

Ratio de compensacion total
anual

Declaracion sobre la
pAPPAN estrategia de  desarrollo
sostenible
Compromisos y politicas

Incorporacion de
compromisos y politicas

de

los

Procesos para remediar los
impactos negativos

Mecanismos para solicitar
asesoramiento y plantear
inquietudes

1; 5-11

1
1

5-11; 40-
47

48-50

48-50

17-24

17-24

17-24

17-24

17-24

22

23-24

17-22

17-22

3; 13-14
21

17-22

45-46

45

Acerca del Reporte; Nuestro
ADN; Nuestras Operaciones;
Cadena de valor

Acerca del Reporte

Acerca del Reporte

Acerca del Reporte

Acerca del informe

Nuestro ADN; Nuestras
soluciones constructivas; Cadena

de valor; Aliados del Constructor.

Nuestro equipo.

Nuestro equipo.

Gobierno Corporativo
Gobierno Corporativo; Comités.

Gobierno Corporativo; Comités;
Gestidn del Riesgo.

Gobierno Corporativo; Comités.

Gobierno Corporativo; Comités;
Gestion del Riesgo.

Acerca del Reporte.

Cumplimiento normativo;
Integridad y ética

Gestion del Riesgo.
Gobierno Corporativo

Gobierno Corporativo

No se reporta.
No se reporta.

No se reporta.

Carta del Gerente General;
Modelo de sostenibilidad con
enfoque en los ODS.

Politicas corporativas.

Gobierno Corporativo; Comités;
Politicas corporativas;
Cumplimiento normativo.
Experiencia del cliente y mejora
continua; Cumplimiento, entrega
y confianza.

Experiencia del cliente y mejora
continua.

@ 8 8 Q&
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Reportado.

Reportado. El alcance corresponde a las
operaciones de Indural en Colombia.

Reportado. Se presenta el periodo objeto del
reporte, la frecuencia anual y el punto de contacto
para consultas

No se reportan actualizaciones significativas de
informacidn publicada previamente

No cuenta con aseguramiento externo
independiente.

Reportado. Se describen las actividades, soluciones
constructivas, cadena de valor, operaciones y
relaciones comerciales relevantes de Indural.
Reportado parcialmente. Se presenta informacion
general de colaboradores directos y composicion
del equipo por género, edad, escolaridad, nuevas
contrataciones y retiros.

Reportado parcialmente. Se menciona el personal
temporal que puede complementar la operacion en
temporadas de mayor actividad.

Reportado parcialmente. Se describe la estructura
y perfiles generales de la Junta Directiva.
Reportado parcialmente. Junta Directiva
seleccionada por la Asamblea General.

Reportado. Se identifica al presidente de la Junta
Directiva y se aclara que no ocupa un cargo
ejecutivo dentro de la organizacion.

Reportado parcialmente. Se describe seguimiento y
escalamiento de impactos relevantes.

Reportado.

Reportado parcialmente. Revision interna; sin
proceso formal documentado de aprobacion.

Reportado parcialmente. Gestionado mediante
controles internos y escalamiento.

Reportado parcialmente. Se describe el
escalamiento de riesgos a la Alta Direccidn o Junta
Directiva.

Reportado parcialmente. No hay formacidn formal;
se consideran competencias en su seleccion.

Reportado parcialmente. Revision anual por
Asamblea, sin evaluacién formal documentada.

No reportado. La informacion asociada a
remuneracion del maximo drgano de gobierno y
altos ejecutivos corresponde a informacion interna
de caracter sensible y no fue consolidada dentro
del alcance del presente Reporte de Sostenibilidad.

Reportado.

Reportado.
Reportado parcialmente. Incorporado mediante
SGI, comités y lideres de proceso.

Reportado parcialmente. Se aborda principalmente
la gestion de reclamos y quejas de clientes.

Reportado parcialmente. Se presentan mecanismos
asociados a quejas, reclamos y atencidn al cliente.
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Cumplimiento de la
legislacion y las normativas
Afiliacién a asociaciones
Enfoque para la participacion
de los grupos de interés
Convenios de negociacion
colectiva

Proceso de determinacion de
los temas materiales

GRI 3: Temas
materiales Lista de temas materiales
2021 L
Gestion de los temas
3-3 .
materiales
GRI 201:
Desempeiio Valor econdmico directo

econémico
2016
GRI 202:
Presencia en
el mercado
2016 local
GRI 203:
Impactos
econdmicos
indirectos

Inversiones en
PSS N infraestructura y servicios
apoyados
2016

GRI 204:
Practicas de Proporcién de gasto en
o 204-1
abastecimiento proveedores locales
2016
Operaciones evaluadas en
205-1 funC|_on de los riesgos
relacionados con la
corrupcion

Comunicacion y formacién
205-2 sobre. _ politicas y

procedimientos

anticorrupcion

Incidentes de corrupcion
pIEEEN confirmados y  medidas

tomadas

Acciones juridicas
relacionadas con la
competencia desleal y las
practicas monopdlicas y
contra la libre competencia

Elps Consumo de energia dentro
de la organizacién
30

Consumo de energia fuera
de la organizacion

generado y distribuido

Ratios entre el salario de
categoria inicial estandar por
género y el salario minimo

GRI 205:
Anticorrupcion

GRI 206:
Competencia
desleal

206-1

GRI 302:

Energia Intensidad energética

302-4 Reduc’cpn
energético

Interaccion con el agua
como recurso compartido

Gestion de los impactos
cicEPN relacionados con el vertido
de agua

Extraccién de agua
Vertido de agua

303-5

del consumo

GRI 303: Agua
y efluentes

Consumo de agua

21-22
25
12

26

27

26-27

54

40

18-22

18-22

18-22

18-22

88

B8

58]

84

34

34

34

34

Cumplimiento normativo y
conducta responsable.

Afiliaciones y alianzas.

Grupos de interés.

No Aplica

Nuestra Hoja de Ruta: Los
Temas que Definen el Futuro.
Nuestra Hoja de Ruta: Los
Temas que Definen el Futuro.
Nuestra Hoja de Ruta: Los
Temas que Definen el Futuro.

Resultados que generan Valor:
Gestion Econdmica.

No se reporta.

No se reporta

Nuestra cadena de suministro

Cumplimiento normativo y
conducta responsable e
Integridad, ética y prevencion de
practicas indebidas

Cumplimiento normativo y
conducta responsable e
Integridad, ética y prevencion de
practicas indebidas
Cumplimiento normativo y
conducta responsable e

Integridad, ética y prevencion de
practicas indebidas

Cumplimiento normativo y
conducta responsable e
Integridad, ética y prevencion de
practicas indebidas

Gestidn eficiente de la energia.

No Aplica.

Gestion eficiente de la energia.

No se reporta

Gestidn eficiente del agua

Gestion eficiente del agua

Gestidn eficiente del agua
Gestidn eficiente del agua

Gestion eficiente del agua
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Reportado. Sin multas ni sanciones en 2025.

Reportado.

Reportado parcialmente. Se identifican grupos y
mecanismos generales de interaccion.

No se tienen convenios de negociacion colectiva
Reportado.
Reportado.

Reportado.

Reportado parcialmente. Se presenta el valor
econdmico generado, distribuido y retenido
durante el periodo. No se incluye desglose
detallado del valor distribuido por grupo de interés.

No reportado. La informacion salarial desagregada
no fue consolidada dentro del alcance del reporte.

No reportado. No se consolidd informacion
especifica sobre inversiones en infraestructura o
servicios comunitarios.

Reportado.

Reportado parcialmente. Se gestionan riesgos de
integridad mediante controles internos, SGI y
seguimiento por lideres de proceso.

Reportado parcialmente. La cultura de
cumplimiento, integridad y conducta responsable
se promueve mediante comités, inducciones,
charlas y canales internos de comunicacion. No se
reporta una medicion especifica de formacion
anticorrupcion durante el periodo.

Reportado. Durante 2025, Indural no identificd
incidentes confirmados de corrupcion.

Reportado. No se identificaron acciones juridicas
por competencia desleal en 2025.

Reportado. Se presenta consumo eléctrico por
planta y fuente.

No reportado. El alcance energético se concentra
en las plantas operadas por Indural.

Reportado. Se presenta intensidad energética por
planta.

No reportado. Se describen iniciativas de eficiencia,
pero no una reduccion cuantificada frente a linea
base.

Reportado.

Reportado parcialmente. Se describen tratamiento,
permisos, caracterizaciones y control de
vertimientos.

Reportado parcialmente. Se presenta consumo por
fuente, pero no bajo toda la desagregacion GRI.
Reportado parcialmente. Se describe la gestion de
vertimientos, sin volumen total desagregado.
Reportado parcialmente. Se presenta el consumo
total de agua por planta, diferenciando uso
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impactos significativos
relacionados con los residuos

Gestion de impactos

I[P significativos  relacionados
con los residuos

£{)[s5eW Residuos generados

306-4 R<_asi.duo§’ no destinados a
eliminacion

306.5 Rc'as@uos, destinados a
eliminacion

-Emisiones directas de GEI
(alcance 1)

3
Emisiones indirectas de GEI
PN asociadas a la  energia
(alcance 2)

Otras emisiones indirectas
de GEI (alcance 3)
Intensidad de las emisiones
de GEI

Reduccién de las emisiones
305-5 [Pt

Nuevos proveedores que han

pasado filtros de seleccion
308-1 o

de acuerdo con criterios

ambientales
Impactos ambientales
308-2 nega_ltl_vos en la cadena_ de
suministro y medidas
tomadas
Contrataciones de nuevos
empleados y rotacion de
personal

Prestaciones para los
empleados a tiempo

WIEPA completo que no se dan a los
empleados a tiempo parcial o
temporales

4
4

Generacion de residuos e
306-1

GRI 306:
Residuos

GRI 305:
Emisiones

GRI 308:
Evaluacion
ambiental de
proveedores

GRI 401:
Empleo

Permiso parental
Sistema de gestion de la
WERIN salud y la seguridad en el
trabajo
Identificacién de peligros,
CIeEyN evaluacion de riesgos e
investigacion de incidentes
5

403-3 Servicios de salud en el

trabajo
Participacion de los
403-4 trabajadores, consultas y
GRI 403: comunicacion sobre salud y

Salud y seguridad en el trabajo

seguridad en Formacion de trabajadores
el trabajo CIEECN sobre salud y seguridad en el

trabajo
Promgcién de la salud de los

trabajadores

Prevencion y mitigacion de
los impactos en la salud y la
seguridad de los
trabajadores  directamente
vinculados a través de las
relaciones comerciales

403-7

36-37

36-37

36-37
36-37

36-37

35

35

35

B5

40

48-50

50-51

52

52

52

52

51-52

51-52

52

2%

Gestion de residuos.

Gestion de residuos.
Gestion de residuos.
Gestidn de residuos.

Gestion de residuos.

Gestidn de emisiones de gases
de efecto invernadero.

Gestion de emisiones de gases
de efecto invernadero.

No se reporta.

Gestidn de emisiones de gases
de efecto invernadero.

Gestidn de emisiones de gases
de efecto invernadero.

Nuestra cadena de suministro.

No se reporta.

Nuestro equipo.

Bienestar y desarrollo del talento

No se reporta.
Cuidado y Seguridad.

Cuidado y Seguridad.

Cuidado y Seguridad.

Cuidado y Seguridad.

Formacidn y desarrollo de
capacidades; Cuidado y
Seguridad.

Bienestar y desarrollo del
talento; Cuidado y Seguridad.

Cuidado y Seguridad
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industrial y doméstico, asi como informacion sobre
recuperacion y reutilizacion del recurso.

Reportado.

Reportado.

Reportado.

Reportado.
Reportado.

Reportado parcialmente. Linea base interna 2025.

Reportado parcialmente. Linea base interna 2025.

No reportado. No se cuantificaron emisiones de
alcance 3 en 2025.

Reportado. Se presenta la intensidad de emisiones
por planta y alcance.

Reportado parcialmente. Se describen acciones de
mitigacion, pero no reducciones cuantificadas
frente a linea base.

Reportado parcialmente. Existen criterios generales
y autodeclaraciones; los criterios ambientales
especificos estan en formalizacion

No reportado. No se cuenta con informacion
consolidada sobre impactos ambientales negativos
de proveedores.

Reportado parcialmente. Se presentan nuevas
contrataciones y retiros por rango de edad.

Reportado parcialmente. Los beneficios estan
dirigidos a todos los colaboradores directos de

Indural; el personal indirecto cuenta con beneficios
gestionados por la empresa contratante.

No reportado. La informacion requerida por GRI
401-3 no fue consolidada para el periodo 2025; se
fortalecera su trazabilidad en préximos reportes.

Reportado.

Reportado.

Reportado.

Reportado.

Reportado.

Reportado parcialmente. Se describen acciones de
bienestar y salud laboral.

Reportado parcialmente. Se describen controles
generales, sin desglose por relaciones comerciales.
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de
por

horas
afio

Cobertura del sistema de
CIEN gestion de la salud y la
seguridad en el trabajo
laboral
Dolencias y enfermedades
Promedio de
COZSN formacion  al
empleado
Programas para desarrollar
empleados y programas de
ayuda a la transicion
que reciben evaluaciones
periddicas de su desempefio

Lesiones por accidente
403-

laborales

las competencias de los

Porcentaje de empleados

y del desarrollo de su carrera

Diversidad de drganos de
gobierno y empleados

GRI 405:
Diversidad e
igualdad

Ratio entre el salario basico y

la remuneracién de mujeres

y de hombres

Casos de discriminacion y
LGS acciones correctivas

emprendidas

Operaciones y proveedores
en los que el derecho a la
CIVAN libertad de asociacion y la
negociacion colectiva podria

estar en riesgo.

Operaciones y proveedores
COESMN con riesgo  significativo de
casos de trabajo infantil

Operaciones y proveedores

con riesgo significativo de
409-1

casos de trabajo forzoso u

obligatorio

Personal de  seguridad
410-1 capacitado en politicas o

procedimientos de derechos

humanos

Casos de violaciones de los
CSBEN derechos de los pueblos

indigenas

Operaciones con programas
de participacion de la

L3Rl comunidad local,
evaluaciones del impacto y
desarrollo

Nuevos proveedores que han
pasado filtros de seleccion
social de los de acuerdo con criterios
proveedores sociales
- Contribucién a partidos y/o
Politica publica representantes politicos
Reclamaciones
fundamentadas relativas a
violaciones de la privacidad

del cliente y pérdida de datos
del cliente

GRI 406:
\[¢}
discriminacion

GRI 407:
Libertad de
asociacion

GRI 408:
Trabajo
infantil

GRI 409:
Trabajo
forzoso u
obligatorio
GRI 410:
Practicas en
materia de
seguridad
GRI 411:
Derechos de
los pueblos
indigenas

GRI 413:
Comunidades
locales

GRI 414:

Evaluacion 4141

GRI 418:
Privacidad del
cliente

52

53

53

51

50-51

17-22;48-

21-22;48-
51

22

22

& 2

Cuidado y Seguridad.

Seguridad y Salud en el Trabajo.
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Formacion y desarrollo de
capacidades.

Bienestar y desarrollo del
talento; Formacion y desarrollo
de capacidades.

No se reporta.

Gobierno Corporativo; Nuestro
equipo.

No se reporta.

Politicas corporativas;
Cumplimiento normativo y
conducta responsable; Nuestra
Gente

No se reporta.

No se reporta.

No se reporta.

No se reporta

No Aplica

No se reporta.

No se reporta.

Integridad, ética y prevencion de
practicas indebidas

Integridad, ética y prevencion de
practicas indebidas
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Reportado.

Reportado.

Reportado parcialmente. Se reporta tasa de
incidencia de enfermedad laboral.

Reportado.

Reportado parcialmente.

No reportado. Durante el periodo objeto del
reporte no se cuenta con un proceso formal de
evaluacion periddica de desempefio para
empleados.

Reportado parcialmente. Se presenta diversidad
del equipo; no se desagrega el maximo drgano de
gobierno.

No reportado. No se consolidd informacion salarial
desagregada por género

Reportado. No se identificaron casos confirmados
de discriminacion en 2025.

No reportado. No se cuenta con evaluacion
especifica sobre este riesgo en operaciones o
proveedores.

No se han realizado capacitaciones relacionadas
con derechos humanos, se proyecta implementar
estas acciones en los proximos afios

No aplicable. No se identificaron casos
relacionados con derechos de pueblos indigenas en
2025.

No reportado. No se consolidaron programas
comunitarios o evaluaciones de impacto local bajo
este contenido.

Actualmente no se tienen definidos criterios
sociales para seleccion de proveedores, se esta
trabajando para hacer la implementacion de estos
requisitos

La compafiia no realiza contribuciones a partidos o
representantes politicos

Reportado. No se identificaron reclamaciones
confirmadas sobre privacidad o pérdida de datos.
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